Znak sprawy IT.341-1/08

Uwaga: Po podpisaniu dotgczy¢ do oferty

Wzor umowy

zawarta W dniu ........ooeeiiiiiiiiiiee e 2008 roku w Zgierzu

pomiedzy:

Gming Miasto Zgierz z siedzibg: 95-100 Zgierz, plac Jana Pawta II 16 reprezentowang przez:

Jerzego Sokota - Prezydenta Miasta Zgierza,

zwanym dalej ,,Zamawiajacym’;

zwanym dalej ,,Wykonawcg”

w rezultacie dokonania przez Zamawiajagcego wyboru najkorzystniejszej oferty w przetargu
nieograniczonym o wartosci ponizej 206 tys. euro, na zrealizowanie zamoéwienia ,,Dostawa
i instalacja urzadzen aktywnych oraz projekt i wykonanie sieci swiattowodowej dla realizacji
projektu ,, Kompleksowy rozwdj infrastruktury spoteczenstwa informacyjnego w Gminie
Miasto Zgierz”, znak sprawy IT.341-1/08 prowadzonym w oparciu o ustawe z dnia
29 stycznia 2004 roku Prawo zaméwien publicznych (tekst jednolity: Dz. U. 2006 r. Nr 164
poz. 1163 z p6zn. zm.).

1.

§ 1. Przedmiot Umowy

Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ na rzecz Zamawiajacego zamowienie: ,,Dostawa
1instalacja urzadzen aktywnych oraz projekt 1 wykonanie sieci Swiattowodowe;j
dlarealizacji  projektu  , Kompleksowy rozwdj infrastruktury  spoteczenstwa
informacyjnego w Gminie Miasto Zgierz” (zwanego dalej ,Projektem”), zgodnie
z wymaganiami obowigzujagcymi w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdéwienia
w przywolanym na wstepie postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego oraz
zgodnie z ofertg ztozong przez Wykonawce w tym postgpowaniu.

Przedmiotem umowy jest:

2.1. zaprojektowanie i wdrozenie polityki bezpieczenstwa infrastruktury przetwarzania
danych w Urzedzie Miasta Zgierza zwanym dalej ,,UMZ”,

2.2. dostawa, instalacja 1 konfiguracja urzadzen aktywnych lokalnej sieci
teleinformatyczne;j

2.3. dostawa, instalacja i konfiguracja centrum zarzadzania siecig teleinformatyczne;j

2.4. wykonanie projektu sieci optotelekomunikacyjnej Iaczacej wybrane lokalizacje
na terenie miasta Zgierza,
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2.5. wykonanie sieci swiatlowodowej pomiedzy budynkami UMZ oraz pomigdzy
wskazanymi lokalizacjami jednostek organizacyjnych UMZ,

zgodnie ze szczegdélowym opisem przedmiotu zamdwienia zawartym w zalaczniku nr 22.1a
do SIWZ i zgodnie z przedtozong oferta w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia, wraz
z ilosciowym zestawieniem sprzetu wyspecyfikowanym w zataczniku nr 1 do umowy.

§ 2. Zabezpieczenie Nalezytego Wykonania Umowy

1. Wykonawca w terminie przed podpisaniem Umowy wnidst zabezpieczenie nalezytego
wykonania Umowy w wysokosci 10 % wynagrodzenia umownego okreslonego w §9,
). KWOLQ tuvvrrnnrennnnncscnncssnnncsnsessnsesssnnesse PLIN, W fOIrmie .....ooeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiie,

2. Strony ustalajg, ze zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy przeznaczone jest
do pokrycia roszczen z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy oraz
z tytulu gwarancji jakosci.

3. 70 % kwoty zabezpieczenia umowy zostanie zwrécone Wykonawcy w terminie 30 dni
od dnia podpisania ostatecznego protokotu odbioru przedmiotu Umowy, pozostate 30 %
kwoty zostanie zwrécone w ciggu 14 dni po uptywie okresu gwarancji jakosci.

§ 3. Termin realizacji oraz harmonogram prac
1. Przedmiot umowy Wykonawca zrealizuje w terminie do 30 listopada 2008 roku.

2. Umowa realizowana bedzie zgodnie z harmonogramem prac, zaktadajagcym dwa etapy
realizacji przedmiotu umowy:

2.1. etap I (obejmuje zakres okreslony w § 1 ust. 2 pkt 2.1, 2.2, 2.3 niniejszej umowy)
do 31 maja 2008 r.

2.2. etap II (obejmuje zakres okreslony w § 1 ust. 2 pkt 2.4 1 2.5 niniejszej umowy)
do 30 listopada 2008 r.

§ 4. Plan Projektu

1. Podstawa realizacji prac wynikajacych z zakresu umowy bedzie opracowany
i zatwierdzony przez Strony umowy Plan Projektu.

2. Plan Projektu zostanie opracowany przez Wykonawce i przedstawiony do akceptacji
Zamawiajacemu w ciggu 14 dni od daty podpisania umowy.

3. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ odbioréw czesciowych — etapow na zasadach
i warunkach okreslonych w Planie Projektu.

4. Szczeg6towe zasady opracowania Planu Projektu oraz jego zawartos¢ okresla zalacznik
nr 2 do Umowy.

§ 5. Obowiazki Wykonawcy

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania przedmiotu umowy zgodnie z umowa,
aw szczegélnosci  zgodnie z szczegbtowym opisem przedmiotu zamdwienia,
stanowigcym zalgcznik nr 22.1a do SIWZ i w terminie okreslonym w umowie.

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ przedmiot zaméwienia okreslony w § 1 zgodnie
z zasadami wspolczesnej wiedzy technicznej iobowigzujacymi w tym zakresie
przepisami prawa, a takze zgodnie z obowigzujagcymi normami.

3. Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu:

a) wszystkie licencje, nosniki dostarczonego oprogramowania, dokumentacje, sprzet
i urzadzenia niezbedne do zapewnienia petnej funkcjonalnosci Projektu,
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b) pelne instrukcje obstugi uzytkownika dla dostarczonych urzadzen,
c¢) dokumentacj¢ powykonawczg zrealizowanego projektu.

Wykonawca zobowigzuje si¢ zglasza¢ gotowos¢ do odbioru wykonanego przedmiotu
umowy, po uprzednim dostarczeniu kompletu wymaganej dokumentacji.

Wykonawca zobowigzuje si¢, ze dokumenty, informacje, zasoby, do ktérych uzyska
dostgp w trakcie realizacji przedmiotu zamdéwienia, b¢da wykorzystane tylko do celéw
jego realizacji.

Wykonawca zobowigzuje si¢, ze bez pisemnej zgody Zamawiajacego nie przekaze
zadnych udostepnionych lub powierzonych mu informacji, danych ani materiatéw
i dokumentacji osobom i firmom trzecim.

§ 6. Obowiazki Zamawiajacego

Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do Scistej wspodtpracy z Wykonawcg w trakcie wykonywania
Umowy w szczeg6lnosci poprzez:

1)

2)

3)

wspotdziatanie z Wykonawcg przy wykonaniu przedmiotu umowy, w szczegdlnosci
na etapie tworzenia Planu Projektu,

udostgpnianie  Wykonawcy wszelkich posiadanych informacji majgcych znaczenie
dla prawidtowej i kompletnej realizacji Umowy,

udostepnienie — w zakresie koniecznym dla prawidlowej realizacji zobowigzan
Wykonawcy — posiadanego sprzetu, a takze zapewnienie dostgpu do pomieszczen
i budynkéw, w ktérych beda prowadzone prace zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy,
z zachowaniem procedur iregulaminéw obowigzujacych w tychze pomieszczeniach
i budynkach.

§ 7. Warunki licencyjne

Licencje na oprogramowanie systemowe i narzedziowe udzielane sg na warunkach jego
producenta. Wykonawca ma obowigzek przekaza¢ Zamawiajgcemu stosowne dokumenty
licencyjne.

§ 8. Odbiory

Odbioru  wykonanego przedmiotu umowy dokonuje komisja powotana przez
Zamawiajacego.

Wykonane cze¢$ci umowy — Etapy, bedg odbierane sukcesywnie po ich zakonczeniu.

Dowodem wykonania czg¢sci przedmiotu umowy jest Protok6t Odbioru Etapu podpisany
przez Zamawiajacego i Wykonawce.

Warunkiem odbioru koncowego przedmiotu umowy jest przedlozenie wszystkich
Protokotéw Odbioru Etapu z poszczegdlnych etapéw umowy.

Dowodem wykonania przedmiotu umowy jest Protokét Odbioru Koncowego podpisany
przez Zamawiajacego i Wykonawce.

Miejscem Odbioru przedmiotu umowy, bedzie siedziba Zamawiajgcego.

Date podpisania przez strony Protokotu Odbioru Koncowego, traktuje si¢ jako date
wykonania umowy.

§ 9. Wartos¢ umowy i warunki platnosci

Za wykonanie przedmiotu Umowy, Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie lgczne
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W WYSOKOSCI cvevieiiiieiiieeiieeieeeen (STOWNIE: ..t e )
ztotych brutto, ktére zawiera: kwote netto W WYSOKOSCI ...vveeevvieeiiiieniiiesiieeenieeeieeeivee s
(STOWNIE: it ) ztotych, podatek VAT w wysokosci
(63 (030711 1= )
ztotych. Wynagrodzenie ma charakter wynagrodzenia ryczaltowego.

Okreslone w ust.l wynagrodzenie obejmuje wszystkie wymagane prawem podatki
1 optaty oraz wszystkie inne koszty, jakie powstang w zwiazku z realizacja przedmiotu
umowy, w tym: ubezpieczeniowe, koszty transportu itp.

Rozliczenie wynagrodzenia odbedzie si¢ na podstawie dwoch faktur czegsciowych,
wystawianych po odbiorze zrealizowanej czgsci Projektu - Etapu.

Podstawg wystawienia faktury VAT za zrealizowang cz¢$¢ Projektu bedzie bezusterkowy
Protokoét Odbioru Etapu, podpisany przez Zamawiajacego i Wykonawce.

Naleznos¢ wynikajaca z faktury bedzie platna w terminie 30 dni od daty dostarczenia
Zamawiajacemu prawidlowo wystawionej faktury VAT, przelewem na konto
Wykonawcy wskazane na fakturze.

Faktura bedzie wystawiona: Urzad Miasta Zgierza, 95-100 Zgierz, Pl. Jana Pawta II 16.
NIP 732-10-03-170

§ 10. Kary i odszkodowania

. W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy Zamawiajgcemu przystuguja
od Wykonawcy kary umowne na nast¢pujacych zasadach:

1.1. za odstgpienie od umowy przez Zamawiajacego wskutek okolicznosci, za ktore
odpowiada Wykonawca, w wysokos$ci 30 % wynagrodzenia umownego brutto.

1.2. za zwlok¢ w wykonaniu poszczegdlnych etapéw w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia
umownego brutto okreslonego w§9 ust. 1 Umowy zakazdy dzien zwloki,
w stosunku do terminu przewidzianego w § 3 Umowy.

1.3. za zwlok¢ w usunigciu wad stwierdzonych przy odbiorze, w wysokosci 0,5 %
wynagrodzenia umownego brutto, za kazdy dzien zwloki, liczac od dnia
wyznaczonego na usuni¢cie wady.

Strony ustalajg, ze w razie opdznienia zaptaty kwoty okreslonej w § 9 za przedmiot
umowy Zamawiajacy zobowigzany jest do zaptaty Wykonawcy ustawowych odsetek
za kazdy dzien opd6znienia.

. Zamawiajacy ptaci Wykonawcy kary umowne z tytulu odstgpienia od umowy z przyczyn
niezaleznych od Wykonawcy (z wylaczeniem przypadku wystgpienia istotnej zmiany
okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego
nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy) — w wysokosci 30 %
wynagrodzenia umownego brutto.

Strony zastrzegaja sobie prawo do odszkodowania uzupelniajgcego, przenoszacego
wysoko$¢ kar umownych do wysokos$ci rzeczywiscie poniesionej szkody.

Strony zastrzegaja sobie prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych
Kodeksu cywilnego.

§ 11. Gwarancja
. Dostarczony w ramach umowy sprzet jest objety 3-letnig gwarancja.
Gwarancja na dostarczony sprzet rozpoczyna si¢ od daty podpisania protokotu odbioru.
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1.

Gwarancja na caty objety niniejszg umow3 sprzet Swiadczona jest na warunkach:
3.1. serwisu w miejscu pracy urzgdzenia (on-site),

3.2. czas reakcji nastepnego dnia roboczego,

3.3. dostepnos¢ serwisu we wszystkie dni robocze przez 8 godzin dziennie.

Gwarancja obejmuje wszystkie wykryte podczas eksploatacji sprzgtu usterki i wady oraz
uszkodzenia powstate w czasie poprawnego, zgodnego z instrukcja jego uzytkowania.
Przez usterki i wady rozumie si¢ takie dzialanie sprze¢tu, ktore nie jest zgodne z zataczong
do niego dokumentacjg.

W okresie objetym gwarancja Wykonawca zobowigzany jest do nieodptatnego usuwania
awarii sprzetu objetego gwarancja w siedzibie Zamawiajacego. Przez usunigcie awarii
rozumie si¢ nie tylko usunigcie uszkodzenia przywracajacego sprawnos¢ funkcjonalng
samego sprzetu, ale réwniez przywrdcenie sprawnosci funkcjonalnej sprzetu
w Srodowisku, w ktérym byl zainstalowany to jest, co najmniej odbudowanie istniejace;]
przed awarig konfiguracji sprzetowo-programowej zbudowanej podczas jego instalacji.

Gwarantem oprogramowania systemowego oraz narz¢dziowego dostarczonego w ramach
realizacji umowy jest ich producent. Wykonawca zobowigzany jest przekazac
Zamawiajacemu stosowne dokumenty gwarancyjne.

Istnienie wady 1 jej usunigcie powinno by¢ stwierdzone przez Strony umowy
protokolarnie.

Gwarantem ustug wykonanych przez podwykonawcéw jest Wykonawca.
§ 12. Zmiana umowy

Zmiana postanowien zawartej umowy moze nastgpi¢ wylacznie za zgoda stron, wyrazong
w formie pisemnego aneksu, pod rygorem niewaznosci.

Niewazna jest zmiana postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty,
na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, chyba ze konieczno$¢ wprowadzenia
takich zmian wynika z okolicznos$ci, ktérych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili
zawarcia umowy lub zmiany te sg korzystne dla Zamawiajacego.

§ 13. Jednostronne odstapienie od umowy

W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych
okolicznosciach.

W takim przypadku Wykonawca moze zada¢ wyltacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu
wykonania cze$ci umowy.
§ 14. Spory

Strony podejmg starania w celu polubownego rozstrzygnigcia wszelkich sporéow
powstalych miedzy nimi, a wynikajagcych z umowy lub pozostajacych w bezposrednim
badz posrednim zwigzku z umowa, na drodze bezposrednich negocjacji.

Jesli po 30 dniach od rozpoczecia bezposrednich negocjacji Strony nie bgda w stanie

polubownie rozstrzygna¢ sporu, to kazda ze Stron moze poddac spoér rozstrzygnigciu
przez sad powszechny, wlasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.
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§ 15. Postanowienia koncowe

Strony zobowigzuja si¢ do bezwzglednego przestrzegania tajemnicy panstwowe;j,
stuzbowej i handlowej, w ktorej posiadanie weszty w zwigzku z realizacjg umowy.

Realizacja Projektu jest wspotfinansowana przez Uni¢ Europejska z Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Zintegrowanego Programu Rozwoju
Regionalnego — Dziatanie 1.5. Wszelkie dzialania zwigzane z realizacja Projektu powinny
uwzglednia¢ odpowiednie przepisy szczegétowo regulujace postgpowanie w projektach
wspoétfinansowanych z funduszy strukturalnych.

Wszelkie istotne informacje niezbedne do wykonania niniejszej Umowy, Strony

zobowiazuja si¢ przekazywa¢ w formie pisemnej, telefonicznej oraz poczty elektroniczng
(za pozniejszym potwierdzeniem pisemnym).

W sprawach nieuregulowanych Umowa stosuje si¢ odpowiednie przepisy Kodeksu
cywilnego, ustawy o prawie autorskim iprawach pokrewnych oraz ustawy Prawo
zamOwien publicznych.

Umowe¢ sporzadzono w czterech jednobrzmiacych egzemplarzach, trzy dla
Zamawiajacego jeden dla Wykonawcy.

§ 16. Zalgczniki

Integralng cz¢s¢ umowy stanowia:

AN

Charakterystyka techniczna sprzetu wg druku WZP-200 - Zatacznik nr 1 do umowy,
Szczegotowe zasady opracowania Planu Projektu - Zatacznik nr 2 do umowy,
Zasady zgtaszania usterek - Zatacznik nr 3 do umowy,

Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamoéwienia,

Zawiadomienie o wyborze oferty,

Oferta Wykonawcy.

Zamawiajacy Wykonawca

Oswiadczam, zZe zapoznalem si¢ z treScia niniejszego wzoru umowy obejmujgcego
paragrafy od nr 1 donr 16 - akceptuje wzéor umowy i nie wnosz¢ do wzoru umowy
zadnych zastrzezen.

Podpis Wykonawcy
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Zalacznik nr 1 — Charakterystyka techniczna sprzetu wg druku WZP-200

Zalacznik nr 2 - Szczegélowe zasady opracowania Planu Projektu

1. Plan Projektu (PP) zawieral bedzie:

1.1. koncepcje techniczng systemu - w tym w szczegdlnosci opis:

1.1.1.
1.1.2.

konfiguracji sprzgtowej,

systemOw operacyjnych,

1.2. opis spelnienia wymagan technicznych SIWZ.

1.3. opis zakresu prac wdrozeniowych - w tym instalacji sprzg¢tu, oprogramowania
systemowego i1 narzedziowego, a takze prac sktadajacych si¢ na wdrozenie.

1.4. zasady organizacji prac - w tym:

1.4.1.

1.4.2.

1.4.3.
1.4.4.
1.4.5.
1.4.6.

powotania zespotu gtéwnych koordynatoréw oraz zespotdw tematycznych
wraz z okresleniem zadan tychze zespotéw,

procedury organizacyjne prac wdrozeniowych dotyczace rozpoczecia etapu,
nadzoru nad przebiegiem prac, uzgadniania wynikéw czesciowych,

zasad odbioru prac w ramach etapu,
zasad zakonczenia prac,
zasad komunikowania si¢ stron oraz wprowadzania zmian,

wzory obowigzujacych dokumentow.

1.5. szczegblowy harmonogram realizacji prac.

2. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do zatwierdzenia PP w terminie 7 dni roboczych od daty
jego przediozenia przez Wykonawcg.

3. W przypadku odmowy zatwierdzenia PP, Zamawiajacy ma obowigzek przedstawié
Wykonawcy na piSmie zastrzezenia.

Zamawiajacy Wykonawca
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Zalacznik nr 3 — Zasady zglaszania usterek

. Problemy wystepujace w trakcie eksploatacji sieci teleinformatycznej beda zglaszane
przez wyznaczonych pracownikOw Zamawiajagcego odpowiedzialnych za jego
eksploatacj¢. Zamawiajacy przekaze Wykonawcy liste pracownikow w postaci pisemnej.

. Zgloszenie bledu/usterki powinno zawiera¢ minimum informacje:
2.1. nazwisko osoby zglaszajacej lub jej identyfikator (login),
2.2. date wystgpienia biedu,

2.3. doktadny opis problemu

. Zgloszenia zawierajace niepelne informacje zgodnie z wykazem zawartym w punkcie 2,
uniemozliwiajace doktadng identyfikacj¢ ilokalizacje btedu, moga zosta¢ zwrdcone
Zamawiajagcemu w ciggu 5 dni roboczych, celem uzyskania przez Wykonawce pelnej
informacji o zgtoszonym btedzie.

. Zgltoszenia btedéw oprogramowania aplikacyjnego begdg przekazywane Wykonawcy:
4.1, fakSem NA NUIMIET ... .. .eiiiiiiiieiieete ettt tte e e e e e e e e e e lub

4.2. pocztg eleKtroniczng Na adres: .......cccoviiiiiriiiiniieeiiie et e e e

Zamawiajacy Wykonawca
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