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Odpowiedz na pytania
oraz modyfikacji tresci1 SIWZ na:

,.Ubezpieczenie grupowe na zycie

dla pracownikéw "Wodociagi i Kanalizacja - Zgierz" Sp. z 0.0.”

W zwigzku ze skicrowanymi do nas zapytaniami Wykonawcow nastepujacej

tresci:

Pytanie pierwszego Wykonawcey z dnia 31.10.2011r.:

1. SIWZ Dzial 11 OPZ pkt 1.3 str 34

Opis problemu: ,Zakres ochrony opisany w STWZ okresla minimalny wymagany zakres
ubezpicezenia. Jezeli w oferowanych ogdlnych warunkach ubezpieczenia znajduja sig
zapisy korzystniejsze dla Ubezpieczajgcego o w takim zakresic zastepuja one warunki
okredlone w SIWZ 1 zostaja automatycznie whaczone do ochrony”.

Pytanie Wykonawcy: Wnosimy o usuni¢eic zapisdw sprzecznych z zapisami nadrzednymy
ustawy: tj. usuniecic pkt. 1.3 Opisu przedmiotu zamowienia do SIWZ lub przyjecie
nastepujqeego zapisw: ,, Zakres ochrony opisany w SIWZ okresla minimalny wymagany
zakres ubezpieczenia. W preypadku sprzecznos$ci OWU Wykonawey z trescig SIWZ,
decyduje tresé SIWZ W sprawach nieuregulowanych w SIWZ majq zastosowanie QWU
Wykonawey,”

Uzasadnienie: Powyzszy zapis prowadzi do odejseia art. 7 ust. 1 ustawy o zamowieniach
publicznych tj. zasadach réwnego traktowania podmiotow ubicgajgcych sig o udzielenie
zamowienia  publicznego. Moze to  oznaczal ze za ceng uslalona za  zakres
odpowiedzialnosci okredlony w SIWZ Zamawiajacy otrzyma szerszy zakres swiadczen.

Zrozumiate jest odwolanie sie do postanowien OWU w sprawach nieurcgulowanych




2

ey

SIWZ Dzial I1 OPZ pkt 4.4 str 39

Opis preblemu: Zamawizjacy wskazal ogélna definicje wypadku w trakcie wykonywania
czynnoscl zawodowych.

Pytanie Wykonawcy: Prosimy o potwierdzenie, ze w ramach tej definicyi Zamawiajaey
akceptuje: ,wypadek w trakcie wykonywani czynnos$ci zawodowych - oznacza
nieszezesliwy wypadek, ktdry nastapit podezas lub w zwigzku z wykonywaniem przez
ubezpicczonego zwyktych czynnosei albo polecent przetozenych w ramach isiniejacego
stosunku pracy albo stosunku cywilnoprawnecgo, w ramach ktdrege optacane sa skladki
na ubezpicczenie wypadkowe w  rozumieniu przepisow o syslemie ubezpieczen

spolecznych™?

SIWZ Dziat 1T OPZ str 34 pkt 1.1.18

Opis zagadnienia: doprecyzowanie zapisow dotyczgeych ubezpieczenia na wypadek
operacjt chirurgicznych.

Pytanie Wykonawey: Czy Zamawigjacy dopuszeza pomniejszenie wyplaty Swiadczen
« lytuto operacji chirurgicznych w przypadku, gdy operacia byla wykonana metodg

endoskopowa (np. 50% sumy Swiadczenia nalezne] wg. odpowiedniej klasy ryzyka)?
SIWZ. Dzial 11 OPZ Warunki szczegdéIne przedmiotu zaméwienia str 38 pkt 2.2.4

Opis zagadnienia: Do ubezpieczenia moze przystapic ubezpieczony, w wigku od 18 do 69
roku  zycia. Powyzsze ograniczenic  wiekowe nie  bedzie dotyczylé  pracownikow
Zamawiajacego, kiorzy przed przystapieniemy do grupowego ubezpieczenia na zycie byli
object  dotychezasowym  grupowym  ubezpicezeniem  na Zycie  funkcjonujgeym
u Zamawiajacego.

Pytaniec Wykonawcey: Czy Zamawiajaey dopuszeza ograniczenia w OWU Wykonawey,

oolnych ryzyk po osiggnieciu prze

=

ktdre przewidujg brak ochrony v tytutu poszeze
ubezpieczonego okreslonego wicku (np. 70 lat) — np, zgon ubezpieczonego w wyniku
krwotoku srddmazeowego lub zawatu serca, pobyta w szpitalu w wyniku choroby lub NW,

operacjt chirurgicznej czy tev wyslapienia cigzkiej choroby?
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Pytanie drugiego Wykonawcy z dnia 03.11.2011r.:

1.

6.

Czy Zamawiajaey rozumie pod pojeciem Partnera Zyciowego pozostajgcego w zwigzku

nicformalnym z Pracownikiem Zamawiajacego réwniez osobg plci przeciwne)?

Czy Zamawiajacy dopuszeza mozliwosé stworzenia odrebnej grupy dla wszystkich
wspotmatzonkow, partnerdw i pelnoletnich dzieci ubezpieczonych? Zakres 1 warunk:

bylby takie same jak w polisach dla pracownikéw. Takie rozwigzanic utatwitoby obsluge.

Czy Zamawiajacy dopuszeza mozliwose (w nawiazaniu do pkt. 2.1.3.1) wyznaczenia
przez ubezpieczyciela w pisemnym wezwaniu dodatkowege terminu na optacenie zalegle)
sktadki? Ubezpicezycie! powiadomi Zamawiajgeego o skutkach niezaplacenia skladki
w dodatkowym terminie.

Czy Zamawiajacy uzna definicje rehabilitucying poszpitalng Wykonawcy w miejsce
rekonwalescencji

rehabilitacja poszpitalna — trwajgcy nieprzerwanie, bezposrednio po pobycie w szpitalu
konczacym sie w trakeie trwania odpowiedzialnodci ubezpieczyciela, pobyt na zwolnieniu
lekarskim wydanym przez ten szpital.

Czy Zamawiajacy potwicrdza ze suma ubczpieczenia 3 000 zb w przypadku ryzyka
operacji ubezpieczonego to kwota bazowa, 1 czy akceptuje ze w ramach ego ryzyka moze
wystapic 5 Kklas operacji. zgodnie za katalogiem operacji ubezpieczyciel wyplaca
swiadezenie w nastepujacych wysokosciach:

- 1) poziom 1 - 10% kwoty bazowe;]

- 2) poziom 2 - 25% kwoly bazowej

- 3) poziom 3 — 50% kowty bazowej

- 4) poziom 4 — 75% kwoty bazowej

- 5) poziom 5 - 100% kwoty hazowej?

Czy Zamawiajgcy zaakeepluje naszg definicje szpitala?

szpital — dziatajacy zgodnic z odpowiednimi przepisami na terytorium Rrzeczypospolite]
Polski lub na terytorium krajow Unii Europejskicy, Australii, Republiki Islandii, Taponit,
Kanady, Ksigstwa Monako, Norwegii, Nowej Zelandii, Szwajcari,  Stanow

Ziednoczonych Ameryki, Watykanu, San Marino oraz Korer Poludniowej, panstwowy lub




9.

niepanstwowy zamkniely zaklad opieki  zdrowotnej (z wytaczeniem  zakfaddw
psvchiatrycznych i szpitali wigziennych), kidrego zadaniem jest catodobowa opicka nad
chorymi i ich leczenie w warunkach statych 1 specjalnie do tych celow przystosowanych;
szpitalem w rozumieniu ninicjszych Warunkéw nic jest dom opieki ani inna placowka,

kiorej jedynym zadaniem jest leczenic alkoholizmu i innych uzaleznien.

Czy minimalny okres 3 dni pobytu w szpitalu odnosi si¢ do pobytu w wyniku choreby,

wypadku, wypadku komunikacyjnego, wypadku przy pracy, pobytu spowodowancgo

zawatem/udarem?

Czy Zamawiajacy uzyl stowa ,minimalnie” wladciwie w Dziale II pkt 2.4.8.e na

okreslenie okresu pobytu w szpitalu w ciage roku? Czy winno by¢ uzyte slowo

~maksymalnie”™?

Czy Zamawiajacy uzna definicje udaru mozgu Wykonawcey?

udar mézgu — powstale w okresic trwania odpowiedzialnosci ubezpieczyciela z tytutu

dodatkowe] umowy ubczpieczenia martwica tkanki mozgowe) wywolana przerwanicm

doptywu krwi do okreslonego obszaru moézgowia lub krwotokiem do tkanks mézgowej

przy wspotistnicniu wszystkich nizej wymienionych okolicznosci:

a. wystapienie nowych klinicznych objawdw neurologicznych odpowiadajgeyeh udarowi
mozgu,

b. obecnodé  obiektywnych ubytkéw  neurologicznych  stwicrdzanych w  badaniu
neurologicznym przez okres min. 00 dni od chwili rozpoznania udaru mézgu,

¢. obecnoéé nowych zmian charakterystyeznych dla udaru mézgu w obrazic tomografii
komputerowej lub jadrowego rezonansu magnetycznego (o ile badania takie byty
przeprowadzone).

Z ochrony ubezpieczeniowe] wykluczone sg;

a) epizody przemijajacego niedokrwienia mozgu (TTA),

b) zawaty mézgu lub krwawienia srodezaszkowe spowodowane zewnetrznym urazem,

¢) wtdrne krwotoki do istnicjacych ognisk poudarowych,

d) jakiekolwiek innc zmiany w mdzgu mozliwe do rozpoznania metodami obrazowymi

bez wspdlistniejacych odpowiadajacych tym zmianom objawow klinicznych.




I11.

1.

3.

10.Czy Zamawiajacy uzywajac szerokiej definicji partnera w SIWZ rozumice w przypadku
Lpartneréw pozostajacych z pracownikiem Zamawiajgcego w zwiazku nieformalnym”
tesciow takze todzicdw ,partnera pozostajaccgo x pracownikiem Zamawigjgeego w
zwigzku nieformainym™?

Pytanie trzeciego Wykonawcy z dnia 03.11.2011r.:

SIWZ pkt 7. str. 36 pkt. B

L Wykonawca zorganizuje komisje lekarskic w Lodzi i w Zgierzu. Badania lckarskie oraz
komisje lekarskic beda realizowane w miejscowosci najblizsze; migjscu zamieszkania
ubezpieczonego. Zamawiajacy dopuszeza mozliwodé zaocznego orzekania na podstawic
wzedstawionej  dokumentacji  medyeznej. W przypadku  braku  akceptacji  wysokosc
I ; 3 3 3
orzeczonego w ten sposob dwiadezenia, ubezpicczonym przystuguje prawo do ponownci
weryfikacji medyeznef przed komisja lekarska.”

Prosba o potwierdzenie, % Zamawiajacy tozsamo interpretuje zapis komisja lekarska” i
badanie lekarskie™.

STWZ. pkt 7. str. 36 pkt. B

Czy w ramach tego zapisu Zamawiajacy dopuszeza aby Wykonawca zorganizowat badanie
lekarskie w Lodzi i Zgierzu?

SIWYZ pkt 7. str. 36 pkt. B

Czy Zamawiajgey dopuszeza mozliwosé zaocznego orzekania na podstawie prrzedstawiong]
dokumentacii medycznej. W przypadku braku akceptacji wysokosci orzeczonego wlen
sposob Swiadezenia, ubezpicczonemu przystuguje prawo do ponownej werylikac) sprawy
przez Wykonawcg.

Umowa paragraf 3 ust. 1

Umowa paragraf 3 ust.1T Wykonanie Umowy Ubezpieczenia 1. Wykonawea wyznacza do
technicznej obslugi  ubezpieczenia (przyjmowania  dekiaracji  ubezpieczeniowych  oraz
wystawianie dokumentow potwicrdzajacych ochrong ubezpicczeniowa) oraz realizacyi
swiadcezen jednostke w ...7

Czy Zamawiajacy pod pojeciem realizacja $wiadczen” rozumie rdownicz ,zglaszanie

Swiadezen™. Klient moze ztozyé dokumenty w kazdej placéwee Wykonawcy, bez wzgledu na




miejsce zawarcia umowy. Dodatkowo moze skorzystat¢ z istniejacych alternatywnych
kanatow zgloszen (. Internet, telefon.

5. Umowa paragrat 3 ust. 6
SStrony ustalaja, ze realizacja swiadczen (likwidacja szkod) biedzie przebiegata zgodnie z
nastepujgea zasady: Strony w terminie 30 dni od daty podpisania umowy uslaly szezegotowe
procedury realizacji Swiadczen (likwidacji szkad) 1 beda zobowiazane do ich przestrzegania,
do tego czasu stosuje sig zasady obowigzujace u danego Wykonawcy.”
Czy Zamawiajacy wyraza zgode na zmiang zapisu na:
SStrony ustalaja, ze realizacia swiadezen (likwidacja Swiadezen) bedzie przebiegala zgodnie

zasadami obowigzujacymi u danego Wykonawcey”

Spotka .,Wodociagi i Kanalizacja — Zgierz” Sp. z 0.0., zgodnie z art. 38 ust. 11 2
ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamowien publicznych (tekst jedn.

Dz. U. z 2010 r., nr 113, poz. 759 ze zm.), uprzejmie informuje:

Ad. 1
Odpowiedz na pytania pierwszego Wykonawcey:
Ad. 1.
Zamawiajacy nic wyraza zgody na zmiane zapisow zawartych w SIWZ Dziat I Opis Przedmiotu
Zamowienta pkt. 1.3,
Ad. 2.
Zamawiajacy akceptuje powyzszy definicje Wykonawcey.
Ad. 3.

Zamawiagaey nie wyraza zgody na pomnigiszenie kwoty wyptaty swiadczenia z tytutu operacj

chirargicznych w przypadku gdy operacja byta wykonana metodg endoskopowa.

Ad. 4.




Ad. II
Odpowiedz na pytania drugiego Wykonawcy:
Ad. 1.
Zamawiajacy potwierdza, ze pod pojeciem Partnera zyciowego rozumiane sg réwniez osoby plei
przeciwne].
Ad. 2.
Zamawiajgey wyraza zgode na stworzenic odrebnej grupy dla partnerow zyciowych oraz
pelnoletnich dzieci ubezpieczonych.
Ad. 3.
Zamawiajacy akceptuje mozliwos¢ wyznaczenia przez ubezpieczyciela w pisemnym wezwaniu
dodatkowego terminu na optacenie skiadki.
Ad. 4.
Zamawiajacy akceptuje powyzsza definicje Wykonawcey.
Ad. 5.
Zamawigjacy potwierdza ze suma  ubezpieczenia  w  ryzvku  Operacji chirurgicznych
ubezpicczonego jest kwolg bazowa.
Zamawiajacy akeeptuje zapisy OWU Wykonawey w zakresie ryzvka Operacji ubezpieczonego.
Ad. 6.
Zamawiajacy akceptuje powyzsza definicje Wykonawcy.
Ad. 7.
Zamawigjacy potwierdza, ze minimalny okres 3 dni pobytu w szpitalu odnosi sie do wszystkich
opeit ujetveh w o zakresie ryzyka Dzienne swiadezenie szpitalne ubezpicezonego.

Ad. 8.
Zamawiajacy potwierdza zapis zawarty w SIWZ Dziat 1l Umowa Generalna, Warunki
Szcezegdne Przedmiotu Zamowicnia, pkt. 2.4.8) ).

Ad. 9.

Zamawiajaey akceptuje powyzsza definicjie Wykonawcy.

Zamawiajacy slwierdza, ze ryzyko Zgon rodzica / tescia ubezpieczonego dotyczy — w zakresie
tescia ubezpieczonego — osoby bedgceej rodzicem partnera zyciowego ubezpieczonego, z ktorym

ubezpicczony pozostaje w zwigzku matzenskim.

o,




Ad. IT1
Odpowiedz na pytania trzeciego Wykonawcy:
Ad. 1.
Zamawiajacy informuje, ze jako:
- komisje lekarska” rozumie zespdl lekarzy powolanych do wykonania okreslonych zadan
7 zakresu orzecznictwa medycznego,
- hadanic lekarskie” rozumie badanie przeprowadzone przez lekarza w czasie postgpowania z
pacjenten.
Ad. 2.
Zamawiajacy dopuszeza zorganizowante badan lekarskich w Lodzi i Zgierzu.
Ad. 3.
Zamawiajacy potwierdza zapis zawarty w SIWZ Dzial I Umowa Generalna, Warunki
Szezegalne Przedmiotu Zamdwienia, pkt. 2.1.7) b)
Ad. 4.
Zamawiajacy potwierdza, ze pod pojeciem realizacia $wiadczen” rozumie rowniez ,zgtaszanic
swiadezen”.
Ad. 5.
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapisow zawartych w SIWZ Dzial 1 Wzor Umowy o

Wykonunie Zamowienia par. 3 ust. 0.

Majac powyzsze na uwadze Zamawiajacy — Spotka ,,Wodociygi i Kanalizacja
— Zgierz” Sp. 7 0.0. — uprzejmie informuje, iz zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy
Prawo zamdwien publicznych  dokonuje modyfikacji  tresci  SIWZ

w nastepujgcym zakresie:

. Zamawiajgcy dodaje punkt 2.4.11) Warunki szczegdlne przedmiotu zamowienia, UMOWA
GENERALNA, DZIAL 1 SIWZ I nadaje mu brzmienie:
»11) Operacje chirurgiczne ubezpieczonego
a) Wyptata $wiadczenia z tytutu Operacji chirurgicznych ubezpieczonego nie begdzie

pomniejszona w przypadku, gdy operacja byla wykonana metodg endoskopowa,

. S




b) Pozostate zapisy ryzyka wg ogdinych warunkéw ubezpieczenia.”

Pozostale postanowienia nie ulegaja zmianie.

Zgierz, dn. 04.11.2011 1.
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