Znak sprawy 1T.271.17.2013
Uwaga: Po podpisaniu dolgczyé¢ do oferty

Wzor umowy

zawarta W dniu .........ooooiiiiiiii e, roku w Zgierzu
pomiedzy:

Gming Miasto Zgierz, 95-100 Zgierz, Plac Jana Pawta II 16, NIP 732-20-37-248, reprezentowana
przez:

2 Tee VA | o ;RO TSP UPUPRTOPTROP ,
Nr KRS/wpis do ewid.dz.gosp ..................... GNIP. .o ,REGON............ccc0eel ,
FEPIEZENtOWANG/YINL PIZEZ. ... e\ eeeees et et e et et ettt e e et et et et et et e e et e te e e e e e e e e eaeaa ,

zwanym/a w dalszej cze¢sci umowy ,,Wykonawcea”

wylonionym W postepowaniu o  udzielenie = zamowienia  publicznego,  znak sprawy
IT.271.17/2013przeprowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego, na zrealizowanie
zamowienia ,,Swiadczenie ustug szerokopasmowego dostgpu do sieci Internetowej dla Gminy
Miasto Zgierz”.

§1

Przedmiotem umowy jest ustuga $wiadczenia szerokopasmowego dostgpu do sieci Internetowej dla
Gminy Miasto Zgierz, zgodnie z opisem przedmiotu umowy stanowigcym Zatacznik nr 1 do
umowy (bedacy zatgcznikiem nr 26.1.a do Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia — SIWZ)
polegajaca w szczegdlnosci na:

1) doprowadzeniu, instalacji oraz uruchomieniu tacza dostepowego do sieci Internetowej
o przepustowosci 120 Mbit/s ,w punkcie wskazanym przez Zamawiajacego, (tj. na terenie
budynku przy Placu Jana Pawta 11 16 w Zgierzu, na drugim pigtrze, pokoj 213); tacze
zakonczone interfejsem GigabitEthernet (RJ-45),

2) zapewnieniu stalego dostepu do sieci Internctowej poprzez tacze symetryczne
(przepustowos¢ gwarantowana CIR = EIR) gwarantowane do routera brzegowego
Zamawiajacego,

3) zapewnieniu dostepnosci ustug dostepu do Internetu w 99,6% w skali roku,

4) zapewnieniu nielimitowanej ilosci przesytanych informacji,

5) zapewnieniu braku jakichkolwiek blokad portéw oraz ustug,

6) dostepie do sieci Internetowej dziatajgcej bezobstugowo,

7) dostarczeniu ewentualnych, dodatkowych, niezbednych urzadzen do prawidlowego
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dziatania tacza,

8) przydzieleniu puli co najmniej 2 publicznych adreséw IP dla potgczenia urzadzenia po
stronie Zamawiajacego (jeden adres IP na interfejsie routera bedacego wlasnoscia
Zamawiajgcego) z urzgdzeniem Wykonawcy (jeden adres IP) oraz dodatkowo puli 62
publicznych adreséw IP (do wykorzystania dla Zamawiajacego).

9) zapewnieniu catodobowego monitoringu tgcza bedacego przedmiotem umowy, gcznie
z monitoringiem urzadzenia, ktore ewentualnie zostanie zainstalowane u Zamawiajacego
(tzw. CE).

10) zapewnieniu, ze parametr TTL ("time to live") dla rekordow domeny odwrotnej (DNS) dla
kazdego pojedynczego rekordu ustawiony zostanie na warto$¢ 86400 (24 godziny).
Na zyczenie Zamawiajgcego warto$¢ moze ulec zmianie.

§2

1. Umowa zostaje zawarta na okres 36 miesiecy od daty podpisania umowy.

Strony nie przewiduja mozliwosci przedtuzenia umowy.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ do uruchomienia dostgpu do sieci internet
o parametrach zgodnych z ofertag w terminie 30 dni od daty podpisania umowy.

4. W przypadku przekroczenia 30-to dniowego terminu, o ktorym mowa w ust. 2,
Zamawiajacy ma prawo do naliczenia kary umownej a nastepnie do odstgpienia od umowy
zgodnie z zapisami §9.

N

§3
1. Calkowite faczne wynagrodzenie umowne zgodne z oferta wynosi ............... (stownie
zlotych:........... ), w tym nalezny podatek VAT 23 % ............ i ma charakter

wynagrodzenia ryczattowego.
2. Wynagrodzenie umowne z tytulu $wiadczenia przedmiotu umowy platne bedzie

miesigcznie W Kwocie....................... (stownie zlotych: .........), w tym nalezny
podatek VAT 23 % (stownie ztotych: ........... ) i stanowi /35 calkowitego wynagrodzenia
umownego.

3. Wynagrodzenie obejmuje oplate za korzystanie z urzadzen telekomunikacyjnych

4.  Wyplata wynagrodzenia nastapi na podstawie prawidlowo wystawionej faktury w terminie
21 dni od daty jej otrzymania.

5. Faktura nie moze by¢ wystawiona wcze$niej niz 10 dnia miesigca nastgpujacego
po miesigcu, w ktorym Wykonawca §wiadczyl przedmiot umowy.

6. Zmiana pakietow taryfowych, cennika ustug obowigzujacych u Wykonawcy nie ma
wplywu na warto$¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy z tytutu niniejszej] umowy,
z wyjatkiem okolicznosci, o ktérych mowa w § 10.
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§4

1. Przedstawicielem Zamawiajacego W sprawie realizacji niniejszej umowy jest Naczelnik
Wydziatu Informatyki i Telekomunikacji Urz¢du Miasta Zgierza - Kamil Wasiak,
w przypadku jego nieobecnosci Zastepca Naczelnika Wydziatu - Joanna Snarska.

2. Przedstawicielem Wykonawcy w sprawie realizacji niniejszej umowy jest ...........ccceeeees,
W razie jego nieobecnosci .......c.ovvvinieninnnn.

§5

Zamawiajacy otrzymuje w uzytkowanie urzadzenia telekomunikacyjne o ktorych mowa w § 3 ust.3
1 zobowigzuje si¢ do ich uzytkowania zgodnie z ich przeznaczeniem i wymogami prawidlowe;j
eksploataciji.

§6

Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do przekazania wszelkich dokumentéw 1 infrastruktury
komputerowej oraz do udzielenia pomocy niezb¢dnej do realizacji przedmiotu umowy przez
Wykonawcg.

§7

1. Zamawiajacy jest zobowigzany niezwlocznie powiadomi¢ Wykonawce o wszelkich
nieprawidlowosciach w pracy, usterkach lub uszkodzeniach urzadzen, o ktérych mowa w §

3 ust.3.
2. Wykonawca zobowigzuje si¢ zapewni¢ catodobowy kontakt telefoniczny z wlasnym Biurem
Obstugi w celu biezacej obstugi Zamawiajacego, dotyczacej zglaszania awarii i innych

spraw dotyczacych funkcjonowania sieci internetowe;j.

3. Wykonawca gwarantuje naprawe niesprawnego lacza internetowego w ciggu 4 godzin
od momentu otrzymania zgloszenia awarii.

4. Zgloszenia nieprawidlowosci w pracy flacza internetowego dokonywane beda przez
uprawnione 0soby wyznaczone przez Zamawiajgcego, telefonicznie lub faksem do serwisu
Wykonawcy. Czas usunigcia usterek liczony bedzie
od chwili zgtoszenia telefonicznego lub faksem.

5. Wykonawca zobowigzuje si¢ do $wiadczenia serwisu 24 godziny na dobg przez 7 dni
w tygodniu, zapewnienia monitoringu poprawnosci dziatania tgcza (ustugi), usuwania awarii
1 nieprawidlowosci w dziataniu tacza (ustugi).

6. Wykonawca bedzie $wiadczyt ustugi serwisowe swojego sprzetu przez czas trwania umowy.
Koszt serwisu jest wliczony w cen¢ ustugi.

7. Przerwa w dostegpie do Internetu zwigzana ze zmiang parametrow nie moze by¢ dluzsza niz
jedna godzina.

a) W razie przerwy w dostepie do Internetu trwajacej dtuzej niz 1 godzing ale nie dtuzej niz
4 godziny, Zamawiajacy ma prawo do stosownego potracenia z wynagrodzenia
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Wykonawcy kary umownej za nie§wiadczenie przedmiotu umowy w wysokosci 0,1 %
wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 3 ust. 2.

b) W razie przerwy w dostepie do Internetu trwajacej dtuzej niz 4 godziny ale nie dtuzej niz
24 godziny, Zamawiajacy ma prawo do stosownego potracenia z wynagrodzenia
Wykonawcy kary umownej za nie§wiadczenie przedmiotu umowy w wysokosci 0,2 %
wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 3 ust. 2.

c) W razie przerwy w dostgpie do Internetu trwajacej dluzej niz 24 godziny stosuje si¢
postanowienia zawarte w § 9 ust. 1,2,4,5 umowy.

§8

1. Zamawiajacy przy budowie tacza dostepowego dopuszcza jedynie lacze $§wiattowodowe
w lokalizacji.
2. Zamawiajacy wyklucza nastepujace rodzaje mediow:
a) tacza  radiowe  punkt-punkt  pracujagce w  pasSmie  koncesjonowanym
i niekoncesjonowanym,
b) tacza podczerwieni punkt-punkt wykorzystywane w optycznych systemach komunikacji
laserowej.

§9

1. Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu kar¢ umowng za zwlok¢ w wykonaniu przedmiotu
umowy w wysokosci 0,1 % wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 3 ust. 1, za kazdy dzien
zwloki.

2. W przypadku zwtoki w wykonaniu przedmiotu umowy przez Wykonawce trwajacej dhuzej
niz 7 dni, Zamawiajacy ma prawo odstgpi¢ od umowy z zachowaniem prawa do Zadania
kary umownej w wysokosci 30 % wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 3 ust.1.

3. Zamawiajacy ma prawo odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci
0 zaistnieniu istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.
W takim przypadku Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego z tytulu
wykonania cz¢$ci umowy, bez prawa do naliczenia kary umowne;.

4. Strona odstgpujaca od umowy z przyczyn, za ktore druga Strona nie ponosi
odpowiedzialnosci, z wyjatkiem okoliczno$ci, o ktérych mowa w ust.3. zaplaci drugiej
Stronie kar¢ umowna w wysokos$ci 30 % wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 3 ust. 1.

5. Zaptata kary umowne]j nastapi na podstawie prawidlowo wystawionej faktury VAT w
terminie 21 dni od daty jej otrzymania.

6. Jezeli zastrzezona kara umowna nie pokryje w catosci poniesionej szkody, dopuszczalne jest
dochodzenie przez Strong odszkodowania przenoszacego kar¢ umowna.

7. Wykonawca wyraza zgod¢ na potragcenie kar umownych z przyshugujacego mu
wynagrodzenia.
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§ 10

1. Zmiany umowy beda mozliwe wowczas, jezeli:
1) nie bedg dotyczyly istotnych postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty,
na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy albo
2) beda dotyczyty istotnych postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy, przy czym:

a) okaza si¢ korzystne dla Zamawiajgcego, przy czym korzystno$¢ zmiany rozpatrywana
bedzie przez Zamawiajacego w ujeciu subiektywnym, w odniesieniu do konkretnego
stanu faktycznego i catoksztaltu praw i1 obowigzkéw Zamawiajacego wynikajacych z
zawartej umowy albo

b) koniecznos$¢ takich zmian wyniknie z okolicznos$ci, ktorych przy zachowaniu nalezytej
starannosci nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawierania umowy, w szczegdlnos$ci
w przypadkach: istotnej zmiany na rynku walutowym, istotnej zmiany na rynku

ekonomicznym, istotnej zmiany prawa - zmiany przepisow powszechnie
obowigzujacych, istotna, odbiegajagca od normy, zmiana warunkéw atmosferycznych,
itp.

2. Dokonanie zmian jest w szczegolnosci mozliwe w przypadku wystapienia co najmniej
jednej z okolicznosci wymienionych ponizej, z uwzglednieniem podanych powyzej
warunkow ich wprowadzenia, tj:

a) niezbgdna jest zmiana sposobu wykonania zobowigzania, o ile zmiana taka jest
korzystna dla Zamawiajacego lub jest konieczna w celu prawidlowego wykonania
Umowy;

b) jezeli nastgpi zmiana powszechnie obowigzujagcych przepisow prawa w zakresie
majacym wpltyw na realizacje przedmiotu umowy;,

C) Jezeli nastgpita zmiana cen, stawek podatkowych, powodujacych, ze wykonanie
przedmiotu umowy laczy si¢ z razaco wysokimi kosztami;

d) mozliwa jest korzystna dla Zamawiajgcego zmiana terminu i sposobu platnosci
za realizacj¢ przedmiotu zamowienia;

e) nastgpita zmiana danych Wykonawcy np. zmiana siedziby;

f) sita wyzsza, uniemozliwiajaca wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z SIWZ.

3. Zmiany i uzupelnienia niniejszej umowy wymagaja zgody obu Stron w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci. Strona wnoszaca o zmian¢ lub uzupetlienie umowy przedklada na
piSmie projekt zmian wraz z uzasadnieniem drugiej stronie w terminie 14 dni od
dowiedzenia si¢ o okolicznos$ciach, o ktorych mowa w ust. 2

§11

W razie sporu zwigzanego z niniejszg umowg Strony zobowigzane sa najpierw wykorzystaé
polubowne sposoby jego rozwigzania.

§12

Spory wynikle w zwigzku z niniejszg umowa, Strony poddajg rozstrzygnieciu sagdu wiasciwego
ze wzgledu na siedzibe Zamawiajacego.
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§13

1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie odpowiednie przepisy
ustawy Prawo zamowien publicznych, Kodeksu cywilnego, ustawy Prawo
telekomunikacyjne oraz aktow wykonawczych wydanych na jej podstawie.

2. Regulamin $wiadczenia publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych obowigzujacy
u Wykonawcy ma zastosowanie jedynie w zakresie nieuregulowanym i niesprzecznym
Z niniejszg umowg oraz jezeli stosowanie jego zapisOw nie spowoduje ujemnych
konsekwencji dla Zamawiajacego.

§14
Integralng cz¢$¢ umowy stanowig nastepujace zatgczniki:
1. Opis przedmiotu umowy — Zatgcznik nr 1,

2. Umowa o zachowaniu poufnosci przetwarzania danych osobowych — Zalacznik nr 2,
3. Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych — Zatacznik nr 3.

§15

Umowa zostala sporzagdzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

Zamawiajacy Wykonawca

Oswiadczam, Ze zapoznalem si¢ 7 trescig wzoru umowy zawartq w paragrafach od nr1 donr 15 -
akceptuje jg wraz z zalgcznikami i nie wnosze do niej Zadnych zastrzeZen.
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