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URZAD MIASTA ZGIERZA Zalacznik nr 26.1.a do specyfikacji istotnych warunkéw
Wydziat Informatyki i Telekomunikacji zaméwienia
Plac Jana Pawta II 16, 95-100 Zgierz
tel. (42) 714-31-55 fax (42) 714-31-14
(piecze¢ wydziatu zamawiajacego) O P I S

PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. NAZWA (I MIEJSCE REALIZACJI) ZAMOWIENIA: Dzierzawa wielofunkcyjnych urzadzen
drukujacych dla Gminy Miasto Zgierz

2. KOD ZAMOWIENIAL) : GEOWNY PRZEDMIOT - 30.12.14.30-6
3. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIAD) :

Przedmiotem zamoéwienia jest dzierzawa 7 wielofunkcyjnych laserowych urzadzen (A3 kolor)
drukujacych, kopiujacych, skanujacych, wolnostojacych z podstawa (tzw. stand), wraz z obstuga
serwisowg w okresie 36 miesi¢cy od dnia podpisania umowy.

I. Lokalizacja:
1. Miejscem uzytkowania urzadzen beda:
a) Urzad Miasta Zgierza, Plac Jana Pawta II 16, 95-100 Zgierz (5 urzadzen)
b) Urzad Miasta Zgierza, ul. ks. J. Popietuszki 3a, 95-100 Zgierz (1 urzadzenie)
c) Urzad Miasta Zgierza, ul. ks. Sz. Rembowskiego 1, 95-100 Zgierz (1 urzadzenie)

Il.  Dostawa urzadzen i konfiguracja oraz szkolenia:

1. Dostarczone urzadzenia winny by¢ fabrycznie nowe, skonfigurowane zgodnie z wymaganiami
Zamawiajacego 1 gotowe do pracy,
2. Dostawa urzadzen nastapi w terminie 7 dni od dnia podpisania umowy na koszt Wykonawcy,

w godzinach pracy Zamawiajacego,

Instalacji i konfiguracji systemu zdalnej diagnostyki serwisowej dokonuje Wykonawca,

4. W ramach zamoéwienia Wykonawca, w ciggu 2 dni roboczych od daty zainstalowania urzadzen
w siedzibach Zamawiajacego, przeszkoli uzytkownikéw iadministratorow w zakresie
prawidtowego uzytkowania 1 obstugi urzadzen oraz podstawowego ich konfigurowania
(np. dopisanie nowych uzytkownikow, adresow e-mailowych itp.),

5. W przypadku wymiany urzadzen na inne w wyniku serwisu lub naprawy, Wykonawce
obowiazuja zapisy pkt. 1-4,

6. Instalacji i konfiguracji systemu zarzadzania wydrukiem dokonuje Wykonawca
na infrastrukturze sieciowej Zamawiajacego,

w

7. Zamawiajacy dokona odbioru w dniu zakonczenia instalacji urzadzen przez Wykonawce
w siedzibach Zamawiajgcego na podstawie protokotu zdawczo-odbiorczego.

1.  Obcigzenie miesi¢czne dla poszczegdélnych urzadzen:
1. Zamawiajacy okre$la nastgpujace parametry odnoszace si¢ do miesigcznego obcigzenia
urzadzen w siedzibach Zamawiajacego:
a) mono A4 - 77.000 stron miesigcznie
b) mono A3 - 1.000 stron miesi¢czne
c) kolor A4 - 3.000 stron miesigcznie
d) kolor A3 —2.000 stron miesi¢cznie



2.

Powyzsze parametry stanowig przewidywany 1aczny zakres wszystkich wydrukéw
dla wszystkich urzadzen w lokalizacjach wymienionych w pkt.1.1.

IV. Wymagania dotyczace urzadzen wielofunkcyjnych:

1.

2.

3.

Specyfikacja techniczna ogélna:

a) urzadzenie laserowe drukujgce w trybie kolorowym w rozmiarze A3,

b) automatyczny podajnik dokumentéw (do kopiowania i skanowania) na przynajmniej
50 kartek z funkcja dupleksu formatu A6-A3,

c) mozliwos¢ konfiguracji urzadzenia z poziomu panelu dotykowego urzadzenia oraz przez
przegladarke internetowa ze stacji roboczej Zamawiajacego,

d) rozdzielno$¢ materiatdéw eksploatacyjnych: bgbna i tonera,

e) wbudowany interfejs sieciowy o predkosci min. 100Base-TX RJ-45,

f) zalecane przez producenta optymalne obcigzenie miesi¢gczne na poziome przynajmniej
20.000 kopit,

g) minimum dwie kasety podajnika papieru o pojemnosci przynajmniej 500 arkuszy kazda,

h) mozliwo$¢ stosowania papieru o gramaturze co najmniej 250 g/m2,

1) wielko$¢ pamie¢ RAM przynajmniej 2GB,

j) dysk twardy o pojemnos$ci przynajmniej 150 GB,

k) interfejs uzytkownika panelu dotykowego urzadzenia oraz sterowniki w jezyku polskim,

I) instrukcja obstugi w jezyku polskim,

m) komunikaty ekranowe panelu dotykowego w jezyku polskim,

n) podstawa umozliwiajaca tatwe przemieszczanie urzadzenia (np. na kotkach, watkach itp.
z mozliwoscig ich blokady),

0) glosnos¢ pracy urzadzen max 65dB

Specyfikacja kopiarki/drukarki:

a) predkos¢ kopiowania/drukowania dokumentéw A4 w czerni i w kolorze: min. 21 str./min,

b) predkos¢ kopiowania/drukowania dokumentow A3 w czerni i w kolorze: min. 10 str./min,

c) predkos¢ kopiowania w dupleksie A4 w czerni - min. 18 str./min,

d) czas pierwszej kopii/wydruku w czerni max. 10 sekund,

e) rozdzielczo$¢ kopiowania A4 przynajmniej 600 x 600 dpi,

f) mozliwo$¢ kopiowania dokumentow formacie A5-A3,

g) automatyczne kopiowanie dwustronne,

h) funkcja ZOOM w zakresie od 25% do 400%,

i) drukarka sieciowa,

j) obstuga klientow pracujagcych pod systemami operacyjnymi MS Windows XP (32/64);
Windows Vista (32/64), Windows 7 (32/64) i nowsze, Server 2003 (32/64), Server 2008
(32/64) i nowsze,

k) sterowniki PCL6, PostScript3,

a) mozliwo$¢ drukowania dwustronnego,

b) rzeczywista rozdzielczo$¢ drukowania przynajmniej 600 x 600 dpi.

Specyfikacja skanera:

a) skaner sieciowy

b) predkos¢ skanowania dokumentow w czerni i w kolorze: min. 60 str./min,

C) rozdzielczo$¢ kopiowania max. 600x600 dpi,

d) przesylanie zeskanowanych dokumentow poprzez SMTP na wskazany adres poczty
elektronicznej na serwer SMTP okreslony przez Zamawiajacego,

e) przesylanie zeskanowanych dokumentow na serwer FTP lub/i dysk sieciowy,

f) ksigzka adresow poczty elektronicznej dostgpna z poziomu panelu dotykowego urzadzenia,

g) mozliwos¢ zintegrowania ksigzki adresowej z baza adresow e-mail w Active Directory
poprzez ustuge LDAP,

h) skanowanie do dokumentéw wynikowych zarowno kolorowych, jak i czarno-biatych,

i) skanowanie dokumentow zaréwno jednostronnych, jak i dwustronnych,



)

zapisywanie zeskanowanych dokumentéw przynajmniej w formatach: JPEG, TIFF, PDF,
PDF z mozliwoscia wyszukiwania tekstow i inne.

4. \Wymagane zabezpieczenia urzadzenia:

5.

6.

a)
b)

c)
d)

€)

dostep do urzadzenia poprzez autoryzacje¢ kartami zblizeniowymi oraz Microsoft Active
Directory (AD),

autoryzacja za pomocg karty zblizeniowej Roger z serii EM 125 kHz oraz loginu i hasta
uzytkownika z AD (w przypadku, gdy autoryzacja karta nie bedzie mozliwa),

mozliwo$¢ importowania uzytkownikéw z bazy Microsoft Active Directory (AD),

nie mniej niz 300 obstugiwanych kont,

indywidualne definiowanie funkcji dostgpnych dla uzytkownika (drukowanie, kopiowanie,
skanowanie, kolor, monokolor).

System zdalnej diagnostyki serwisowej winien:

a)
b)

c)
d)
e)

f)

9)
h)

)

k)

oferowac interfejs uzytkownika oparty o przegladarke internetowa,

oferowa¢ mozliwo$¢ zarzadzania flota urzadzen, centralnie poprzez klienta opartego
0 przegladarke internetowa,

umozliwia¢ zamawianie bezpos$rednio w systemie toneréw do urzadzen,

udostepnia¢ podglad stanu urzadzenia oraz poziomu tonerow,

umozliwia¢ konfiguracje¢ regut, ktore automatycznie wygeneruja powiadomienie w formie
wiadomosci e-mail w przypadku awarii urzadzenia,

umozliwi¢ automatyczne generowanie zamoéwienia w formie wiadomosci e-mail na tonery
w przypadku gdy poziom danego materialu spadnie ponizej X %. Gdzie X oznacza
wybrang przez Zamawiajacego wartosc,

mie¢ mozliwo$¢ automatycznego generowania znacznikoéw flag dla danego urzadzenia
w zaleznosci od jego licznika koncowego lub daty,

mie¢ mozliwo$¢ automatycznego generowania raportdw na temat urzadzen dotyczacych:
stanu licznikéw, wolumenu wyprodukowanych w danym okresie dokumentow, ilosci kWh
energii zuzytych w danym okresie czasu w przeliczeniu na wydrukowang ilo$¢ stron,
zgodnie z zadanym przez Zamawiajacego harmonogramem,

umozliwia¢ grupowanie urzadzen wedlug okreslonej przez Zamawiajacego struktury,
np.: Wydziaty, budynki, etc.

musi umozliwia¢ konfigurowanie czestotliwo$ci wystgpowania okreslonych zdarzen
(konczacy si¢ toner, przekroczona zywotno$¢ bebna, kody awarii serwisowych, etc.)
w danym okresie czasu na podstawie, ktorych to informacji zostanie stworzone
automatyczne powiadomienie,

musi umozliwia¢ definiowanie wydajnosci tonerow jako liczby stron, do ktorych
wyprodukowania mogg postuzy¢ dane materiaty eksploatacyjne.

System zarzadzania wydrukiem winien zapewni¢:

a)

b)

w zakresie bezpieczenstwa:

e wydruk poufny,

e autoryzacje¢ uzytkownika,

e zapis autoryzaciji.

w zakresie centralnego zarzadzania konfiguracja urzadzeniami i ich monitorowania:

e automatyczne wykrywanie urzadzen wielofunkcyjnych 1 drukarek w sieci
zamawiajacego (mozliwos¢ definiowania zakresu skanowanych adresow IP),

e zarzadzanie dostarczonymi urzadzeniami (centralna konfiguracja parametrow
I ustawien urzadzenia),

e automatyczne rejestrowanie i informowanie o statusie urzadzen,

e importowanie i eksportowanie danych autoryzacyjnych pomiedzy roéznymi
urzadzeniami,

e zarzadzanie przez klienta oparte na przegladarce internetowe;j,

e automatyczne generowanie powiadomienia (alerty i ostrzezenia) w przypadku awarii
urzagdzenia lub spadku poziomu tonera ponizej zadanej wartosci progowej



w urzgdzeniu lub osiggnieciu elementéw eksploatacyjnych zywotno$ci okreslonej
przez producenta,

e powiadamianie administratora zamawiajacego (poprzez e-mail) o awarii urzadzenia.

c) w zakresie centralnego zarzadzania kontami uzytkownikow:

e wspolpraca z Microsoft Active Directory (AD),

e identyfikacja wlasciciela zadania na podstawie loginu sieciowego z AD,

e rejestrowanie uzytkownikow i przydzielanie im indywidualnych uprawnien,

e definiowanie uprawnien do kopiowania lub drukowania dla uzytkownika lub grupy.

d) w zakresie centralnego monitorowania i kontroli kosztow produkcji dokumentow:

e zliczanie wydrukow (rozréznianie monochromatycznych i kolorowych),

e zliczanie kopiowania (rozr6znianie monochromatycznych i kolorowych),

e obliczanie kosztow,

e grupowanie urzadzen wedlug zadanej struktury (podziat na jednostki organizacyjne,
budynki, itp.),

e automatyczne raportowanie wedlug harmonogramu: stanu licznikdow, liczby
wyprodukowanych w danym okresie dokumentéw, awarii, zuzycia materialoéw
eksploatacyjnych i ich wydajnosci, ilo$ci zuzytej energii w danym okresie czasu
np. w przeliczeniu na wydrukowang ilo$¢ stron dla zadanej struktury i warunkow,

e eksport raportu do PDF, XLS, CSV, XML.

e) w zakresie funkcjonalnos$ci systemu:

e zapewnienie wydruku podazajacego, pozwalajacego na podjecie wydruku uzytkownika
na dowolnym urzadzeniu w obrebie urzadzen kompatybilnych z charakterystyka
danego wydruku (jezyk opisu strony, format mono/kolor), do ktorych dostep jest
autoryzowany,

e zapewnienie mozliwosci zarzadzania przez uzytkownikow systemu drukowania
| kopiowania wlasnym kontem prac poprzez panel urzadzenia wielofunkcyjnego,

e po uprzedniej autoryzacji przy urzadzeniu na panelu urzadzenia wyswietlone beda
wszystkie prace uzytkownika skierowane do wydruku,

e na poziomie panelu urzadzenia uzytkownik bedzie mogt wykasowaé wydruk,
wygenerowa¢ wydruk lub edytowac ustawienia wydruku w zakresie nastgpujacych
parametrow: zmiana z wydruku kolorowego na monochromatyczny, z simpleksu
na dupleks i1 odwrotnie, zmienia¢ wielokrotno§¢ druku, zakres stron drukowanych
oraz wybor kaset na papier.

f) w zakresie zgodnosci z systemami operacyjnymi:

e Windows Server 2003 (32/64), Windows Server 2008 (32/64), Windows 7 (32/64)

I noOwsze.

V. Serwis

1.

W ramach zaméwienia Wykonawca zapewni obstuge serwisowg przez okres obowigzywania
umowy wliczong w cen¢ dzierzawy co oznacza, ze zakres obslugi serwisowej przedstawiony
w pkt. 2 bedzie zrealizowany przez Wykonawce bez dodatkowych kosztow obcigzajacych
Zamawiajacego.

Wykonawca zapewni obsluge serwisowa w miejscu uzytkowania urzadzen W nastepujacym
zakresie:

a) przegladow konserwacyjnych urzadzen z czgstotliwoscia zalecang przez producenta,

b) dostawy wszystkich materiatow eksploatacyjnych (tonerow, bebndéw, etc.) i czeSci
zuzywajacych si¢ do konca nastepnego dnia roboczego po otrzymaniu przez Wykonawce
zamowienia,

c) dostarczone materialy eksploatacyjne i zuzywajace si¢ czgsSci musza by¢ produktami
oryginalnymi, nieuzywanymi, zgodne z zaleceniami producenta,

d) wymiany materiatdw eksploatacyjnych lub innych materiatbw zuzywajacych si¢
przeznaczonych do wymiany.

Serwis winien by¢ $wiadczony w dniach roboczych tygodnia w godzinach 8:00-16:00
W miejscu uzytkowania urzadzen.

Czas reakcji na zgloszenie serwisowe (rozumiany jako podjgcie dziatan diagnostycznych
i kontakt z Zamawiajgcym): 8 godzin od momentu przyjecia zgloszenia.



5.
6.

Czas naprawy nie dtuzszy niz 3 dni robocze.

W przypadku, gdy naprawa urzadzenia przekracza 3 dni robocze, Wykonawca dostarczy
Zamawiajgcemu urzgdzenie zastepcze o takich samych lub lepszych parametrach, zgodnie
Z pkt. I1.5 najpdzniej w nastgpnym dniu roboczym po czasie okre§lonym w pkt. 3.

Wymiana urzgdzenia na nowe rOwniez w przypadku wystgpienia trzech awarii tej samej czesci
lub podzespotu.

V1. Zobowigzania Wykonawcy

1.

Dokonywanie deinstalacji, transportu i ponownej instalacji urzadzen w przypadku zmiany
lokalizaciji.

Dostarczenie wszystkich niezbednych materialow eksploatacyjnych (w tym tonerow),
podzespotow 1 czesci, z wytgczeniem papieru.

W ciggu 7 dni od daty wygasniecia umowy Wykonawca dokona odbioru urzadzen z siedzib
Zamawiajgcego na swoj koszt, na podstawie protokotu zdawczo-odbiorczego.

1) zgodnie z przepisami ustawy — Prawo zamowien publicznych oraz wg Wspdlnego Stownika Zamowien CPV

(pouczenie dla zamawiajacego na odwrotnej stronie)

* niepotrzebne skresli¢

SPORZADZIL.: NACZELNIK WYDZIALU
ZAMAWIAJACEGO:

Z-ca Naczelnika Wydziatu

Zgierz, 13.12.2013 r. Joanna Syncerek mgr Joanna Snarska



