PYTANIA

Pytanie nr 1
Prosimy o odpowiedz czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é realizacji przedmiotu zaméwienia
w oparciu o hurtowy dostep do sieci Orange (WLR).

Pytanie nr 2

Prosimy o odpowiedz czy linie abonenckie okreslone w przedmiocie zaméwienia punkt IV podpunkt 3
tji. 42 7162557, 42 7162553 42 7162550, 42 7162140, 42 7162145, 42 7162153, 42 7162146,
42 7162566, 42 7174720, 42 7174726, 42 7174772, 42 7164099, 42 7174726, 42 7162854,
42 7162950, 42 7162870, 42 7162982, 42 7162902, 42 7162886, 42 7161844, 42 7163230, 42 7163975
sg wpiete do traktow ISDN PRA (30B+D)i ,,przechodzg” przez Paristwa centralg czy s3 to osobne linie
analogowe, ktdre nie sg wpigte w trakty i nie ,,przechodza” przez centrale.

Pytanie nr 3
Prosimy o odpowiedz jaka centralg telefoniczng dysponuje Zamawiajacy (typ, model) i czy jest ona
wlasnoscig Zamawiajgcego.

Pytanie nr 4

Zamawiajacy zgodnie z opisem przedmiotu zaméwienia/umowsg oczekuje uruchomienia ustugi

w terminie 30 dni od podpisania umowy, tymczasem ewentualny proces przeniesienia numerdw (kiedy
Wykonawcg bedzie operator inny niz Orange Polska S.A.), w przypadku kiedy zostaje zachowany okres
wypowiedzenia (30 dni) ze skutkiem na koniec okresu rozliczeniowego, trwat bedzie powyzej 30 dni.
Czy w takim przypadku termin uruchomienia ustugi moze zosta¢ przesuniety do dnia przeniesienia
numerow ?

Pytanie nr 5

Zamawiajacy zgodnie z zalgczong do SIWZ umowa w par.6, ustgpie 1. Przewiduje naliczenie kary
umownej w przypadku wystgpienia przerw w tacznosci telefonicznej podczas przygotowania ushug
do uruchomienia pomiedzy godzinami 7:00 a 18:00 w dni robocze, w wysokosci 1000,00 zi za kazda
rozpoczeta godzing awarii. Zwracamy uwage ze zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury
z dnia 17.06.2009 roku w sprawie warunkow korzystania z uprawnien w publicznych sieciach
telefonicznych, w Rozdziale 4 par. 6 ust. 8 pkt. 2) ustawodawca przewiduje dopuszczalng 24 godzinng
przerwe w $wiadczeniu ustugi liczong od dnia rozpoczgcia $wiadczenia ustugi okreslong w umowie,
w przypadku Abonentéw bedgcych strong umowy z dostawca ustug zapewniajacym przytaczenie do
stacjonarnej publicznej sieci telefonicznej. Wobec powyzszego wnosimy o doprecyzowanie zapisow
umowy w podanym zakresie.

Pytanie nr 6

Zamawiajacy w cz. Il Opisu przedmiotu zaméwienia w podpunkcie i), oczekuje realizacji ustugi
bezplatnej poczty glosowej, poniewaz w sytuacji gdy telekomunikacyjna ustuga publiczng jest facze
ISDN 30B-+D to ushuga poczty glosowej implementowana jest najczesciej bezposrednio na PABX
Abonenta, prosimy wigc o opisanie metody wykorzystywanej/ wymaganej przez Zamawiajacego dla
ustugi poczty glosowej dla taczy ISDN 30B+D.

Pytanie nr 7

Zamawiajacy w cz. III Opisu przedmiotu zaméwienia w podpunkcie 1), oczekuje realizacji polaczen
pomiedzy wszystkimi numerami jednostek Zamawiajacego, ktérych dotyczy postgpowanie bez
dodatkowych optat. Prosba o doprecyzowanie czy Zamawiajacy oczekuje tego typu potgczen tylko



w ramach numeracji bedgcej przedmiotem niniejszego zamowienia w lokalizacji Plac Jana Pawla II 16
w Zgierzu, czy takze potgczeni do numeréw nie objetych niniejszym zamoéwieniem a nalezacych do
Zamawiajacego (wowczas prosba o podanie tych numerdéw oraz przewidywanego rozkladu ruchu
telefonicznego wskazujgcego odrebnie potaczenia pomiedzy jednostkami Zamawiajacego).

Pytanie nr 8

Zamawiajacy w cz. IV Opisu przedmiotu zaméwienia okresla zakres numeracji ktéra posiada, prosba

o doprecyzowanie czy wymieniony w pkt.1,2,3 zakres numeracji dotyczy numeracji, ktéra powinna by¢
obshugiwana tylko w ramach zamawianych tagcz ISDN 30B+D czy tez numery wskazane w pkt.3 maja
by¢ obstugiwane poza ustuga ISDN 30B+D poprzez wykorzystanie innego medium ustugowego ?

Pytanie nr 9

Zamawiajacy oczekuje realizacji ushugi poprzez dwa dostgpy ISDN PRA 30B+D. Odnoszac si¢

do postepowania prowadzonego przez Zamawiajacego w 06.2014 na dzierzawe sprzetu
teleinformatycznego na potrzeby telefonii w technologii VOIP dla Gminy Miasto Zgierz (znak sprawy:
IT.271.22.2014), ktorego przedmiotem m.in. byta dostawa platformy VOIP obstugujacej sie¢ publiczna
za pomocg tgcz analogowych, ISDN PRA, BRA oraz SIP trunk, wnioskujemy o dopuszczenie

w niniejszym postepowaniu technologii SIP trunk w oparciu o dostep kablowy — o specyfikacji
/parametrach analogicznych do dwdch dostepoéw ISDN PRA 30B+D a wiec obstugujacych 60 kanatow
rozmdéwnych (szczelin SIP) oraz podany przez Zamawiajgcego zakres numeracji.

Pytanie nr 10

Zamawiajacy wyznaczy? termin sktadania ofert na dzien 15.09.2014 r. Nie jest to termin, ktéry
umozliwi weryfikacje mozliwosci technicznych oraz podjecie innych czynnosci

niezbednych do przedlozenia oferty w sposéb rzetelny. Natomiast zgodnie z art. 43 ust 1
Ustawy PZP "Zamawiajacy wyznacza termin sktadania ofert z uwzglednieniem czasu
niezbednego do przygotowania i ztozenia oferty". Ponadto tak krotki termin powoduje
ograniczenie ilosci Wykonawcow, ktorzy beda mogli zlozy¢ oferty, a to stoi w sprzecznosci

z art. 7 ust. 1 oraz z art. 29 ust. 2 Ustawy PZP, ktdre obligujg Zamawiajgcego do zachowania
zasad uczciwej konkurencji i réwnego traktowania Wykonawcow. Czy wobec powyzszego
Zamawiajacy dopuszcza przesunigcie terminu sktadania ofert na dzien 29.09.2014 r.?

Pytanie nr 11

Zamawiajacy w OPZ w pkt. Il ,,Szczegdtowy opis ustug” pkt. 2 ppkt.l wymaga, aby polaczenia
pomiedzy wszystkimi numerami jednostek zamawiajacego byty realizowane bez dodatkowych opltat,
prosimy o wskazanie liczby jednostek Zamawiajacego oraz ich adresow.

Jednoczesnie zwracamy uwage, ze postepowanie dotyczy tylko instalacji 2 szt. Uslug ISDN PRA

w jednej wskazanej lokalizacji Zamawiajacego.

Pytanie nr 12

Zamawiajacy w OPZ w pkt. III szczegdtowy opis ustug pkt 4 i 7 zastrzega mozliwos¢ zmiany
lokalizacji linii abonenckich oraz potrzebe instalacji nowych linii abonenckich w trakcie

trwania zawartej umowy w ramach zaméwien uzupetniajacych. Czy znane sa nowe lokalizacje
linii abonenckich, jezeli tak to prosimy o ich wskazanie. Co w przypadku gdy we wskazanej
lokalizacji dany operator nie bedzie miat mozliwosci $wiadczenia ushugi. Ponadto bez znajomosci
adresow instalacji operator nie moze oszacowaé kosztow przylaczenia linii abonenckich a tym
samym nie jest w stanie zapewni¢ $wiadczenia ustugi na warunkach nie gorszych jak objete
przedmiotem zamdéwienia. Prosimy o modyfikacje lub usunigcie wymagan. Jednoczesnie zwracamy
uwage, ze postepowanie dotyczy tylko instalacji 2 szt. Ustug ISDN PRA w jednej wskazanej
lokalizacji Zamawiajacego.



Pytanie nr 13

Zamawiajacy w OPZ w pkt. IV okre§lenie zakresu pkt. 3 wskazuje 22 linie abonenckie o okreslonej
numeracji. Czy Zamawiajacy poprzez okreslenie linie abonenckiej ma na mysli ustuga wirtualny POTS
( ushuga aktywowana na centrali miejskiej operatora) z definiowanymi przekierowaniami pofaczen na
wskazany zakres numeréw DDI. Prosimy o doprecyzowanie wymagan dotyczacych linii abonenckich.

Pytanie nr 14

W tresci SIWZ Zamawiajgcy nie zamiescil informac)i na temat ewentualnych zmian stawek podatku
VAT. Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na umieszczenie zapisu:” Zamawiajacy dopuszeza mozliwosé
zmiany umowy w zakresie zmiany wynagrodzenia Wykonawcy (ceny) za realizacje przedmiotu
zaméwienia o kwote wynikajgcg ze zmienionych stawek podatku od towaréw i ustug VAT
obowigzujacych w dacie powstania obowiazku podatkowego w czasie trwania umowy”’?

Pytanie nr 15
Czy Zamawiajacy wyraza zgode na pomniejszenie kar umownych o 50% niz wskazane we wzorze
umowy?

Pytanie nr 16

Termin skladania ofert

Zwracamy sie do Zamawiajgcego z zapytaniem, czy Zamawiajacy zgodzi si¢ na wydluzenie terminu
sktadania ofert co najmniej do dnia 17 wrzesnia 2014r? W uzasadnieniu informuj¢, ze Wykonawca

w celu nalezytego przygotowania oferty w przedmiotowym postepowaniu przeprowadzi¢ musi analize
techniczng dotyczacg okreslenia mozliwosci realizacji wymagan Zamawiajacego. Wymagania okreslone
w przetargu przez Zamawiajacego wymagajg diuzszego czasu na opracowanie oferty, niz zostat
pierwotnie wyznaczony w SIWZ. Dokladny audyt techniczny przeprowadzony przez Wykonawce dziata
réwniez na korzy$¢ Zamawiajgcego, poniewaz zapewnia prawidtowa realizacje zamowienia i eliminuje
ewentualne bledy wynikajgce np. wskutek pospiechu. Zamawiajacy jako podmiot okreslony w ustawie
zobowigzany jest do prowadzenia takich postepowan znacznie czesciej i ma Swiadomos¢ jakie dziatania
wykonawcy musza podjaé¢ na etapie sktadania ofert aby prawidlowo przygotowa¢ oferty i oszacowaé
warto§¢ zamdwienia. Wybrany termin przeprowadzenia postgpowania jest wrgcz nierealny dla
wykonawcow na sporzadzenie ofert, co prowadzi do ograniczenia mozliwosci wzigcia udziatu

w postepowaniu i zlozenia ofert przez wicksze grono oferentow. Wykonawca podkresla, ze kazda
przychylna odpowiedz Zamawiajgcego ulatwiajaca Wykonawcy przygotowanie rzetelnej oferty
przetargowej wplywa na koszty realizacji zamowienia przez Wykonawcg, a wigc wptywa korzystnie dla
Zamawiajacego na wyceng ofert przetargowych potencjalnych Wykonawcow.

Pytanie nr 17

OPZ, p. Il SIWZ — Szczegbélowy opis ustug, pp. 1 1: polaczenia pomigdzy wszystkimi numerami
jednostek Zamawiajgcego, ktorych dotyczy postgpowanie bez dodatkowych oplat —

Czy oba trakty ISDN PRA, objete przedmiotem zamodwienia sg wpiete do centrali abonenckiej
Zamawiajacego? Jesli tak, czy wymagania Zamawiajacego w zakresie bezplatnych polaczen pomigdzy
numerami jednostek Zamawiajgcego spetnia funkcjonalnos¢ systemu centralowego, ktory posiada. Jesli
nie, to czy Zamawiajgcy wymaga utworzenia Grupy biznesowe] pomiedzy numerami Zamawiajacego,
ktora spelni wymoég odnosnie bezplatnych polaczen?

Pytanie 18

OPZ, p. IV SIWZ - Okreslenie zakresu, pp. 3: Zamawiajacy podaje 22 numery ,,linii abonenckich”.
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Czy wskazane w opisie przedmiotu zamowienia 22 numery sg numerami zakonczen sieciowych POTS /
ISDN BRA? Przedmiot zamoOwienia obejmuje jedynie 2 dostepy ISDN PRA 30B+D wraz z 400
numerami DDI. Czy w takim razie Zamawiajacy przewiduje likwidacje powyzszych 22 laczy oraz
przeniesienie istniejacej na nich numeracji do wigzki DDI dostepéw ISDN PRA?

Pytanie nr 19
Pol. miedzynarodowe — Zwracamy si¢ do Zamawiajacego z prosba o uszczegélowienie — ktore kraje
majg obejmowac oraz polaczen do jakich sieci maja dotyczy¢: stacjonarnych, komoérkowe?

Pytanie nr 20

Wzoér Umowy § S Usuwanie awarii, ust. 1: W przypadku przerwy w Igcznosci Wykonawca zapewnia
bezzwloczng reakcje serwisu, przy czym czas reakcji nie moze byé diuzszy niz jedna godzina
liczona od przyjecia przez Wykonawce wiadomosci o awarii. Informujemy, iz regulaminy $wiadczenia
ustug nie definiuja czasu reakcji na awarig, a jedynie czas jej usuni¢cia. Czy Zamawiajacy wyraza zgode
na modyfikacje zapisu?

Pytanie nr 21

Wzor Umowy § 6 Kary umowne, ust. 1: W przypadku wystgpienia przerw w iqcznosci telefonicznej
podczas przygotowywania ustug do uruchomienia, pomiedzy godzinami 7:00 a 18:00 w dni
robocze, Zamawiajgcy ma prawo naliczyé kare umowng w wysokosci 1000,00 z (tysigc zlotych) za
kazdg rozpoczetg godzing awarii. Za awarig rozumie sig kazdg mniemozno$¢ realizacji polgczenia
telefonicznego przez dowolng stacje wewnetrzng, a takze niemoznos¢ wykonania polqczenia do
dowolnej stacji, ktére w normalnych warunkach sq mozliwe do zrealizowania .

Czy Zamawiajacy wyraza zgod¢ na modyfikacje zapisu na proponowany?: ,,W przypadku przekroczenia
gwarantowanego czasu usuni¢cia awarii ustlugi podstawowej, niezaleznie od dlugosci tego
przekroczenia oraz niezaleznie od ilosci awarii w danym okresie rozliczeniowym, Wykonujacy udziela
bonifikaty z tego tytulu w wysokosci miesiecznego abonamentu za ustuge podstawowa. Bonifikata
z tytutu przekroczenia gwarantowanego czasu usunig¢cia awarii udzielana jest za okres rozliczeniowy,

w ktorym nastgpito usuniecie awarii. Wysoko$¢ tej bonifikaty, ustalana jest dla optaty abonamentowe;j
za ustuge podstawowg. W przypadku niepelnego okresu rozliczeniowego, w ktérym nastapilo usuniecie
awarii, bonifikata z tytulu przekroczenia gwarantowanego czasu usuni¢cia awarii udzielana jest
w wysokosci 1/30 abonamentu za ustuge podstawowg™?

Pytanie nr 22
Wzér Umowy § 6 Kary umowne, ust. 5: Awaria krytyczna winna by¢ usunieta najpozniej w ciggu 6
godzin, przy czym Zamawiajgcy ma prawo naliczyé kare umowng w wysokosci  1000,00 zt (tysigc
zlotych) za kazdg nastepng rozpoczetq godzing trwania awarii (poczqgwszy od 7 godziny).
Czy Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje zapisu na proponowany?: ,,W przypadku przekroczenia
gwarantowanego czasu usuniecia awarii ushugi podstawowej, niezaleznie od dlugosci tego
przekroczenia oraz niezaleznie od ilosci awarii w danym okresie rozliczeniowym, Wykonujacy udziela
bonifikaty z tego tytutu w wysokos$ci miesigcznego abonamentu za ustuge podstawowa. Bonifikata
z tytutu przekroczenia gwarantowanego czasu usuniecia awarii udzielana jest za okres rozliczeniowy,
w ktorym nastagpilo usuniecie awarii. Wysokosé tej bonifikaty, ustalana jest dla optaty abonamentowej
za ushuge podstawowg. W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego, w ktdrym nastapilo usuniecie
awarii, bonifikata z tytulu przekroczenia gwarantowanego czasu usuni¢cia awarii udzielana jest
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w wysokosci 1/30 abonamentu za ustuge podstawowa”?

Pytanie nr 23

Wzor Umowy § 6 Kary umowne, ust. 6: Pozostala awaria winna by¢ usunigta najpozniej w ciggu 24
godzin, przy czym Zamawiajgcy ma prawo naliczy¢é kare umowng w wysokosci 100,00 zt (sto
zlotych) za kazdg nastepng rozpoczetq godzing trwania awarii (poczgwszy od 25 godziny).

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na modyfikacj¢ zapisu na proponowany?: ,,W przypadku przekroczenia
gwarantowanego czasu usuniecia awarii ustugi podstawowej, niezaleznie od dlugosci tego
przekroczenia oraz niezaleznie od ilosci awarii w danym okresie rozliczeniowym, Wykonujacy udziela
bonifikaty z tego tytulu w wysokosci miesi¢eznego abonamentu za ustuge podstawowa. Bonifikata

Z tytutu przekroczenia gwarantowanego czasu usunigcia awarii udzielana jest za okres rozliczeniowy,

w ktorym nastapito usunigcie awarii. Wysokos¢ tej bonifikaty, ustalana jest dla optaty abonamentowej
za ustuge podstawowg. W przypadku niepelnego okresu rozliczeniowego, w ktérym nastapito usuniecie
awarii, bonifikata z tytutu przekroczenia gwarantowanego czasu usunigcia awarii udzielana jest
w wysokosci 1/30 abonamentu za ustuge podstawowa™™?

Pytanie nr 24

Wzér Umowy § 10 Odstgpienie od umowy, ust. 2b: Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy

w przypadku, gdy [...Jopoznienie w stosunku do czasu okreslonego w § 5 wust. 1, lit. a), b)
przekracza 24 godziny — przekroczenie czasu usunigcia awarii nie stanowi podstawy do rozwiqzania
umowy.

Wykonujgcy stoi na stanowisku, iz zapis jest niekorzystny dla Wykonujacego, poniewaz w opisanym
przypadku ponosi on konsekwencje wynikajace z zapisow odnosnie kar. Dodatkowo warunki cenowe
kalkulowane sg na caty deklarowany przez Zamawiajacego okres. W przypadku przedterminowego
rozwigzania umowy, Wykonujacy ponosi straty finansowe. Zwracamy si¢ do Zamawiajacego

z zapytaniem czy Zamawiajacy wyraza zgode na wykreslenie tego zapisu?

Pytanie nr 25

Opis Przedmiotu Zaméwienia :

Pkt III, 1.d i €) - ,,sekundowe naliczanie czasu polgczen i inicjalizacja polgczen bez naliczania
Jakichkolwiek oplat dodatkowych” - Informujemy, iz w odniesieniu do rozliczania sekundowego dia
niektérych potgczen na serwisy informacyjne i ustugowe nie ma mozliwosci funkcjonalnej w systemie
rozliczeniowym Wykonawcy dla zmiany sposobu taryfikacji i rozliczania sekundowego tego rodzaju
potaczen, poniewaz polaczenia rozliczane sg réznie: jako jednorazowe zdarzenie bez wzgledu na czas
jego trwania, oplata za potaczenie, lub za minute.

W odniesieniu do inicjacji — informuje ze dla potaczen o podwyzszonej oplacie 070.. wystepuje oplata
za inicjacje i nie ma mozliwosci w systemie bilingowym odstapienia od niej.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje SIWZ zgodnie z powyzszym?

Pytanie nr 26
I, 1.1) — ,polgczenia pomiedzy wszystkimi numerami jednostek Zamawiajgcego. bez dodatkowych
optar” - Prosze o doprecyzowanie czy bedzie $wiadczona grupa biznesowa?
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Pytanie nr 27
Wzér Umowy Par.3, pkt 3 — ,,wygasnigcie umowy po wyczerpaniu jej wartosci’ - Informuje ze
w systemie rozliczeniowym Wykonawcy nie ma takiej funkcjonalnosci ktéra monitorowata by

wyczerpanie kwoty umowy. Czy Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje SIWZ zgodnie
Z powyzszym?

Pytanie nr 28

Par.4 pkt 8. — ,zaplata w terminie 30 dni od otrzymania faktury” - Funkcjonalno$¢ systemu
Wykonawcy nie pozwala na ustawienie terminu platnosci od daty ztozenia faktury u zamawiajgcego
poniewaz data ta jest dla Wykonawcy nie znana . Dla terminu platnosci data poczatkowa jest data
wystawienia faktury. Czy Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje SIWZ zgodnie z powyzszym?

Pytanie nr 29

Par.4 pkt 10. — ,.za date platnosci uznajq dziev zlozenia przez zamawiajgcego polecenia przelewu.” - za
dzien dokonania zaplaty uwazany jest dzien wplywu srodkéw na konto Wykonacy a nie zlozenia
polecenia przelewu przez Zamawiajgcego. Czy Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje SIWZ
zgodnie z powyzszym?

Pytanie nr 30

Par.6, pkt 8 — ,.potrgcenie kar umownych” - Nie powinno dochodzi¢ do potracenia kar umownych

z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia (faktury).

Kary umowne winne by¢ dochodzone po uprzednio przeprowadzonym procesie reklamacyjnym

a samodzielne potrgcanie kary moze doprowadzi¢ do powaznych nieporozumief pomie¢dzy stronami
umowy dotyczacymi rozliczen oraz stwarza mozliwo$¢ pozbawienia Wykonawcy efektywnego
wynagrodzenia za spelnione $wiadczenie bez Zzadnej kontroli. Czy Zamawiajacy wyraza zgode na
modyfikacje SIWZ zgodnie z powyzszym?

Pytanie nr 31
§ 6 ust. 1, ust.2, ust.5, ust.6, umowy; § 6 ust. 3 umowy
Wnosimy o doprecyzowanie iz naliczanie kar moze nastapi¢ po zakonczeniu procedury reklamacyjne;.

Postepowania reklamacyjne wynikle w toku realizacji umowy bgdg prowadzone na zasadach

i warunkach okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Ministra Administracji

i Cyfryzacji z dnia 7 marca 2014 r. w sprawie reklamacji telekomunikacyjnej - Dzu z 2014 r. poz 284.
Informujemy iz Wykonawca nie moze sta¢ w pozycji dyskryminowanej, co oznacza pozostawienie tego
zapisu o swobodne naliczanie kar bez informowania Wykonawcy o zastrzezeniach. Wyrazenie zgody
Wykonawcy na ustosunkowanie si¢ do reklamacji powinno byé podstawa wlasciwej wspolpracy
pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawca.

Pytanie nr 32
§ 6 ust. 1, ust.2,ust.5, ust.6, umowy; § 6 ust. 3 umowy



Prosimy o potwierdzenie, ze stosowanie przewidzianych przez Zamawiajgcego sankcji w postaci kar
umownych nie dotyczy sytuacji, w ktérych ewentualne niedotrzymanie terminéw lub kryteridw
$wiadczenia ustlug wynika z okolicznosci niezawinionych przez Wykonawce (jak przykladowo: sita
wyzsza, przypadek, czy bezprawne dziatania osob trzecich). Pytanie to ma w swojej podstawie
ugruntowang linie orzecznicza Sadu Najwyzszego, w szczegdlnosci wyrazona w wyroku SN z dnia 20
marca 1968 r. (sygn. akt II CR 419/67) zgodnie z ktérym, jezeli niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie danego zobowiazania jest nastepstwem okolicznodci, za ktére strona zobowigzana nie
podnosi odpowiedzialnosci (art. 471 k. ¢.), kary umownej nie nalicza sig.

Pytanie nr 33

§ 6 ust. 1 ,ust.2, ust.5, ust.6, umowy; § 6 ust. 3 umowy

Czy Zamawiajacy dopuszcza uzupelnienie postanowien Umowy , tak by zawierala rowniez tres¢ czy
Zamawiajacy dopuszcza zmniejszenie wysokosei kar umownych o 1/2?

Pytanie nr 34

§ 6 ust. 1 ,ust.2, ust.5, ust.6, umowy; § 6 ust. 3 umowy; § 10 ust. 2 umowy

Prosimy o informacje czy Zamawiajacy zgadza si¢ na zawarcie w tresci Umowy paragrafu o brzmieniu
. ,,W sprawach nie uregulowanych Umowg zastosowanie majg przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964
r. Kodeks cywilny, ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych , ustawy z dnia 16
lipca 2004 roku Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. Nr 171, poz. 1800 z pézn. zm.), Regulamin i cennik
Wykonawcy ze zmianami wynikajacymi z Umowy.”

Pytanie or 35
§ 10 ust. 2 umowy

Wykonawca stwierdza, ze zapisy SIWZ przewiduja prawo Zamawiajacego do odstapienia od umowy w
okolicznosciach innych niz te, ktére uregulowane sa w art. 145 ust. 1 Ustawy Prawo zamowien
publicznych, tj. innych niz nieprzewidziana zmiana okolicznosci powodujaca, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym wraz z prawem do naliczenia kary umowne;j.

Zwracam si¢ do Zamawiajacego z zapytaniem, czy zgodzi si¢ na doprecyzowanie zapisow SIWZ

i wykreslenie zapisu SIWZ, tj. istotne warunki umowy tak, aby w SIWZ pozostat tylko zapis, ktory
zapewni Zamawiajgcemu prawo do odstgpienia od umowy uregulowane w art. 145 ust. 1 Ustawy Prawo
zaméwien publicznych?

Wykonawca zawierajgc umowe przetargows na realizacje doktadnie okreslonego zaméwienia

i realizujac je w sposdb rzetelny i profesjonalny nie ma zamiaru odstgpowa¢ od umowy bez realizacji
zamo6wienia lub przed terminem na jaki umowa zostala zawarta w zadnych okoliczno$ciach, za
wyjatkiem okolicznoéci ewentualnej ewidentnej winy Zamawiajacego. W przypadku zawieranej umowy
przetargowej Wykonawca kalkuluje specjalne, tzw. ,,szyte na miarg” stawki cenowe dla Zamawiajgcego
z uwzglednieniem w swoim rachunku ekonomicznym zatozonych dostaw i zalozomego okresu
$wiadczenia ustug. Zamawiajgcy nie powinien zatem wprowadzaé ucigzliwego naszym zdaniem
warunku dopuszczajacego rozwigzanie umowy w dowolnym czasie z réznych powodoéw, innych niz to,
ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym.

Pytanie nr 36
Wzér Umowy § 6 Kary umowne, ust. 1:



Zwracam uwage Zamawiajgcego na fakt, ze wymaganie dotyczace czasu usuwania awarii, jest
wymaganiem ponadstandardowym i wiaze si¢ ze wzrostem oplat abonamentowych, ktére Zamawiajacy
bedzie musiat ponosi¢ na rzecz Wykonawcy w ramach realizacji przedmiotu zamowienia.

W zwiagzku z powyzszym Wykonawca proponuje Zamawiajacemu rozwazenie modyfikacji tresci SIWZ
i zmiane wymagan dotyczgcych czasu usuwania awarii na takie, ktére Wykonawca bedzie w stanie
spetnié, a dla Zamawiajacego zapewnig sprawne funkcjonowanie, bez niepotrzebnego ponoszenia
nadmiernych kosztéw i usuwanie awarii np. zgodnie ze standardem w ktérym Wykonawca zapewni
usuniecie zgloszonej usterki w ciggu 24 godzin od chwili przyjecia zgloszenia przez Wykonawce w
formie telefonicznej lub faksowej (na wskazany przez niego numer telefonu lub faksu), z zastrzezeniem,
ze zgloszenie nastapi w godzinach 8:00 do 18:00 w dni robocze, tj. z wylaczeniem dni wolnych od
pracy, $wiat oraz niedziel, a wspomniane 24 godziny na usuni¢cie awarii liczone jest w dni robocze.
Wykonawca podkresla, ze kazda przychylna odpowiedZz Zamawiajacego ulatwiajaca Wykonawcy
realizacj¢ zaméwienia wplywa na koszty realizacji zamowienia przez Wykonawce, a wiec wplywa
korzystnie dla Zamawiajgcego na wycene ofert cenowych potencjalnych Wykonawcow.

POSWIADCZAM
ZGODNOSC Z ORYGINALEM

SEKRETARZ
KOMisyr PRZETARGOY,

GLOP FECIALISTA
ds. ZamSafioh Pubi cznych

cecv

Zamoj. :a



