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Znak sprawy: WOIT.271.27.2016 

 

Wzór umowy 

Umowa nr ........................ 

zawarta w dniu ………………………………..roku w Zgierzu 

pomiędzy: 

Gminą Miasto Zgierz, 95-100 Zgierz, Plac Jana Pawła II 16, NIP 732-20-37-248,  

reprezentowaną przez: ......................................................................................................., 

z kontrasygnatą Skarbnika Miasta Zgierza – Małgorzaty Błaszczyk, 

zwaną w dalszej części umowy „Zamawiającym” 

a ..................................................................................................................................................., 

z siedzibą ....................................................................................................................................., 

Nr KRS/wpis do ewid.dz.gosp …………………, NIP……………..…….., REGON…............, 

reprezentowaną/ym przez…………………………………...................................................….., 

zwanym/ą w dalszej części umowy „Wykonawcą” 

wyłonionym w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, znak sprawy 

WOIT.271.27.2016, przeprowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z ustawą 

z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2015 r., poz. 2164  

z późn. zm.) zwaną dalej „Ustawą”, o wartości poniżej kwoty określonej na podstawie art. 11 

ust. 8 Ustawy, na zrealizowanie zamówienia publicznego na „Dostawa i instalacja fabrycznie 

nowego sprzętu serwerowego z oprogramowaniem dla Gminy Miasto Zgierz” znak sprawy 

WOIT.271.27.2016, o następującej treści. 

 

§ 1. Przedmiot umowy 

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać na rzecz Zamawiającego zamówienie: „ Dostawa i 

instalacja fabrycznie nowego sprzętu serwerowego z oprogramowaniem dla Gminy Miasto 

Zgierz”, zgodnie z opisem przedmiotu i warunków wykonania zamówienia oraz zgodnie z ofertą 

złożoną przez Wykonawcę w tym postępowaniu wraz z oprogramowaniem systemowym zgodnym  

z posiadanym przez Zmawiającego (Domena MS Windows, Active Directory – usługa katalogowa, 

Zamawiający posiada aplikacje pracujące w systemie MS Windows). 

2. Przedmiotem umowy jest dostawa i instalacja fabrycznie nowych następujących elementów: 

a) Macierz dyskowa 

b) Serwer 

c) Doposażenie serwerów DELL PowerEdge 520 

d) Doposażenie przełączników Cisco 2960-X 

e) Licencje 

 

Szczegółowy opis w/w elementów znajduję się w opisie przedmiotu zamówienia. 
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§ 2. Termin realizacji 

Przedmiot umowy Wykonawca zrealizuje w terminie do ….. dni roboczych od dnia podpisania 

umowy. 

§ 3. Obowiązki Wykonawcy 

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy określony w § 1 zgodnie z ofertą, 

należytą starannością oraz z zasadami współczesnej wiedzy technicznej i obowiązującymi w tym 

zakresie przepisami prawa, a także zgodnie z obowiązującymi normami, w terminie określonym w 

niniejszej umowie. 

2. Wykonawca zobowiązuje się zgłosić gotowość do odbioru wykonanego przedmiotu umowy, 

po uprzednim dostarczeniu sprzętu oraz kompletu wymaganej dokumentacji. 

3. Wykonawca zobowiązuje się współdziałać z Zamawiającym w celu sprawnej i bezkonfliktowej 

realizacji niniejszej umowy.  

4. Wykonawca jest zobowiązany do bezzwłocznego informowania Zamawiającego o zagrożeniach 

dla realizacji umowy, w szczególności dotyczących terminów i zakresu rzeczowego umowy. 

5. Wykonawca zobowiązuje się, że dokumenty, informacje, zasoby, do których uzyska dostęp 

w trakcie realizacji przedmiotu zamówienia, będą wykorzystane tylko do celów jego realizacji. 

6. Wykonawca zobowiązuje się, że bez pisemnej zgody Zamawiającego nie przekaże żadnych 

udostępnionych lub powierzonych mu informacji, danych z materiałów ani dokumentacji osobom 

trzecim. 

§ 4. Obowiązki Zamawiającego 

Zamawiający zobowiązuje się do ścisłej współpracy z Wykonawcą w trakcie wykonywania umowy 

w szczególności poprzez: 

1. Współdziałanie z Wykonawcą przy wykonaniu przedmiotu umowy. 

2. Udostępnianie Wykonawcy wszelkich posiadanych informacji mających znaczenie 

dla prawidłowej i kompletnej realizacji umowy. 

 

§ 5. Dostawa i odbiory 

1. Wykonawca dostarczy do Zamawiającego urządzenia oraz oprogramowanie, będące przedmiotem 

umowy, zgodnie z warunkami niniejszej umowy i poniesie pełne ryzyko związane 

z niebezpieczeństwem jego utraty albo uszkodzenia do chwili dokonania jego odbioru przez 

Zamawiającego. Z chwilą odbioru przez Zamawiającego potwierdzonego Protokołem Odbioru 

całkowite ryzyko uszkodzenia lub utraty przedmiotu umowy przechodzi na Zamawiającego. 

2. Koszt dostarczenia przedmiotu umowy wliczony jest w cenę umowy. 

3. Miejscem Odbioru przedmiotu umowy będzie siedziba Zamawiającego. 

4. Odbioru wykonanego przedmiotu umowy dokonuje komisja powołana przez Zamawiającego. 

5. Dowodem wykonania przedmiotu umowy jest bezusterkowy Protokół Odbioru podpisany przez 

Zamawiającego i Wykonawcę. 

6. W przypadku stwierdzenia wad w dostarczonym przedmiocie umowy Wykonawca zobowiązuje się 

do ich usunięcia w terminie 7 dni na własny koszt. 

7. W przypadku odmowy podpisania Protokołu Odbioru przez Wykonawcę, Zamawiający jest 
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uprawniony do samodzielnego podpisania Protokołu Odbioru.  

8. Datę podpisania przez strony Protokołu Odbioru traktuje się, jako datę wykonania umowy.  

§ 6. Wartość umowy i warunki płatności 

1. Wynagrodzenie umowne, zgodnie z ofertą, z tytułu świadczenia przedmiotu umowy wynosi łącznie 

brutto……………………………….....… zł (słownie złotych:.......…......................…...),  

w tym należny podatek VAT 23 % - ….....................…… zł (słownie złotych: …..............…….). 

2. Określone w ust. l wynagrodzenie obejmuje wszystkie wymagane prawem podatki i opłaty oraz 

wszystkie inne koszty, jakie powstaną w związku z realizacją przedmiotu umowy, w tym: 

ubezpieczeniowe, koszty transportu itp. 

3. Rozliczenie między Stronami nastąpi na podstawie faktury. 

4. Podstawą do wystawienia faktury za zrealizowany przedmiot Umowy będzie podpisany Protokół 

Odbioru. 

5. Faktura będzie wystawiona na Gminę Miasto Zgierz, 95-100 Zgierz, pl. Jana Pawła II 16. NIP 732-

20-37-248 w terminie …….. dni od dnia podpisania Protokołu Odbioru. 

6. Wypłata wynagrodzenia nastąpi jednorazowo na podstawie prawidłowo wystawionej faktury 

w terminie ………. dni od daty jej otrzymania przelewem na konto Wykonawcy wskazane 

na fakturze.  

7. Za datę dokonania płatności Strony uznają dzień złożenia przez Zamawiającego bankowego 

polecenia przelewu na wskazany przez Wykonawcę rachunek bankowy. 

 

§ 7. Kary i odstąpienie 

1. W razie niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, Zamawiającemu przysługują 

od Wykonawcy kary umowne na następujących zasadach: 

a) za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego lub Wykonawcę wskutek okoliczności,  które 

dotyczą Wykonawcy, w wysokości 20 % wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 6 

ust. 1 umowy. 

b) za opóźnienie w wykonaniu dostawy w wysokości 0,5 % wynagrodzenia umownego brutto 

określonego w § 6 ust. 1 umowy za każdy dzień opóźnienia, w stosunku do terminu 

określonego w § 2 umowy. 

c) za opóźnienie w usunięciu wad stwierdzonych przy odbiorze, w wysokości 0,5 % 

wynagrodzenia umownego brutto, określonego w § 6 ust. 1 umowy, za każdy dzień opóźnienia, 

licząc od dnia wyznaczonego na usunięcie wady w § 5 ust. 6. 

d) za opóźnienie w czasie reakcji na zgłoszony problem, w wysokości 0,5% wynagrodzenia 

umownego brutto, określonego w § 6 ust. 1 umowy, za każdy dzień opóźnienia, licząc od dnia 

następnego określonego w § 10 ust. 4. 

e) za opóźnienie w czasie na usunięcie usterki dla serwera i macierzy dyskowej, w wysokości 

0,5% wynagrodzenia umownego brutto, określonego w § 6 ust. 1 umowy, za każdy dzień 

opóźnienia, licząc od dnia następnego po 1 dniu określonym w § 10 ust. 9. 

2. Strony ustalają, że w razie opóźnienia zapłaty kwoty określonej w § 6 ust. 1 za przedmiot umowy 

Zamawiający zobowiązany jest do zapłaty Wykonawcy ustawowych odsetek. 

3. Z wyłączeniem przypadku, o którym mowa w  § 11 ust. 5 niniejszej umowy, Wykonawca może 

żądać od Zamawiającego zapłaty  kary  umownej w wysokości 20 % wynagrodzenia umownego 
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brutto, określonego w § 6 ust. 1 umowy z tytułu odstąpienia przez  Wykonawcę od umowy  

z przyczyn zawinionych przez  Zamawiającego. 

4. Strony zastrzegają sobie prawo do odszkodowania uzupełniającego, przenoszącego wysokość kar 

umownych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody, na zasadach ogólnych Kodeksu 

cywilnego. 

§ 8. Kontakt 

Przedstawicielem Zamawiającego w sprawie realizacji niniejszej umowy jest pracownik 

……………………………………………………….., w przypadku jego nieobecności –

…………………………………………………………………. 

Przedstawicielem Wykonawcy w sprawie realizacji niniejszej umowy jest 

…………………………..............…….., w razie jego nieobecności ….......…………......................... 

 

§ 9. Zgłaszanie awarii 

1. Zgłoszenie awarii może być dokonywane w postaci zgłoszenia telefonicznego pod numerem 

......................................, oraz dodatkowo jedną lub kilkoma dodatkowymi formami tzn.  

za pomocą faksu pod numerem ............................................, z wykorzystaniem serwisu WWW 

(adres strony).................................................................. oraz za pomocą poczty elektronicznej  

e-mail: ..........................................  

2. Dane do kontaktów Wykonawca przekaże Zamawiającemu w dniu zawarcia umowy. 

 

§ 10. Gwarancja i serwis gwarancyjny 

1. Wykonawca udziela gwarancji na okres ……. na macierz dyskową i serwer oraz  

……………… na pozostałe elementy Zamówienia, liczonych od dnia podpisania Protokołu 

Odbioru. 

2. Serwis gwarancyjny dla macierzy dyskowej i serwera będzie świadczony w miejscu 

eksploatowania sprzętu, dla pozostałych elementów istnieje możliwość reklamacji w systemie 

door-to-door z pokryciem kosztów przez Wykonawcę lub Producenta.  

3. Wykonawca zapewni możliwość zgłaszania nieprawidłowego działania macierzy dyskowej  

i serwera przez 24 godziny na dobę i przez 7 dni w tygodniu, przez cały okres trwania gwarancji. 

Zgłoszenia nieprawidłowego działania pozostałych elementów zamówienia można dokonywać  

8 godzin na dobę od godziny 8:00 do 16:00, 5 dni w tygodniu, od poniedziałku do piątku, przez 

cały okres trwania gwarancji z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy. Wykonawca 

zapewni zgłaszanie awarii w sposób opisany w § 9. 

4. Czas reakcji na zgłoszony problem (rozumiany jako podjęcie działań diagnostycznych i kontakt 

ze zgłaszającym) nie może przekroczyć czterech godzin  dla macierzy dyskowej   

i jednego dnia roboczego dla pozostałych elementów zamówienia. 

5. Usługi serwisowe dla sprzętu komputerowego muszą być świadczone w języku polskim. 

6. W przypadku awarii powodującej konieczność wymiany dowolnej części lub podzespołu 

komputerowego koszt zakupu oraz wymiany ponosi Wykonawca. 

7. Wymagane jest, aby uszkodzony dysk pozostał u Zamawiającego. 

8. Podczas usuwania awarii Zamawiający wymaga stosowania jedynie komponentów o parametrach 

równoważnych lub lepszych niż komponenty wymienione. 

9. Usunięcie usterki (naprawa lub wymiana wadliwego podzespołu lub urządzenia) dla serwera  

i macierzy ma zostać wykonane w przeciągu 24 godzin od momentu zdiagnozowania usterki  

i 5 dni roboczych od momentu zdiagnozowania usterki dla pozostałych elementów zamówienia.  
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                                                  § 11. Zmiany umowy  

1. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania istotnych zmian postanowień zawartej umowy 

w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, odpowiednio do 

treści art. 144 ustawy - Prawo zamówień publicznych, jak również możliwość wprowadzenia 

zmian nieistotnych. 

 

§ 12 Odstąpienie od umowy 

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w 

interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze 

wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub  

bezpieczeństwu publicznemu,  Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia 

powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać 

wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy. 

2. Zamawiający może odstąpić od umowy z przyczyn zależnych od Wykonawcy, w szczególności w 

przypadkach: 

a) opóźnienie w stosunku do terminu określonego w § 2 przekracza 14 dni, 

b) ponowne przeprowadzenie procedury odbioru na podstawie § 5 ust. 6, nie dało pozytywnego 

wyniku, 

c) opóźnienie w stosunku do czasu określonego w § 10 ust. 4 dla macierzy dyskowej przekracza 4 

godziny i powtórzyło się co najmniej 2 razy w ciągu trwania gwarancji, 

d) opóźnienie w stosunku do czasu określonego w § 10 ust. 4 dla pozostałych elementów 

zamówienia (oprócz macierzy) przekracza 1 dzień roboczy i powtórzyło się co najmniej  

2 razy w ciągu trwania gwarancji, 

e) opóźnienie w stosunku do czasu określonego § 10 ust. 9 dla macierzy dyskowej i serwera 

przekracza 24 godziny i powtórzyło się co najmniej 2 razy w ciągu trwania gwarancji. 

f) opóźnienie w stosunku do czasu określonego § 10 ust. 9 dla pozostałych elementów 

zamówienia (oprócz macierzy dyskowej i serwera) przekracza 5 dni roboczych i powtórzyło się 

co najmniej 2 razy w ciągu trwania gwarancji. 

3. Odstąpienie od umowy nastąpi przez pisemne oświadczenie ze skutkiem od dnia jego 

otrzymania przez Wykonawcę. 

 

§ 13. Spory 

1. Strony podejmą starania w celu polubownego rozstrzygnięcia wszelkich sporów powstałych 

między nimi, a wynikających z umowy lub pozostających w bezpośrednim bądź pośrednim 

związku z umową, na drodze bezpośrednich negocjacji.  

2. Jeśli po 30 dniach od rozpoczęcia bezpośrednich negocjacji Strony nie będą w stanie       

polubownie rozstrzygnąć sporu, to każda ze Stron może poddać spór rozstrzygnięciu przez sąd       

powszechny, właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.   
3. W sprawach nieuregulowanych Umową stosuje się przepisy ustawy - Prawo zamówień publicznych 

z dnia 29 stycznia 2004 r. (Dz. U. 2015 r. poz. 2164 z późn. zm.) i Kodeksu cywilnego (Dz. U. 

z 2014r., poz. 121 ze zm.) lub inne właściwe ze względu na przedmiot umowy. 

 

 

 



6 | S t r o n a  
 
 

 

§ 14. Postanowienia końcowe 

1. Strony zobowiązują się do bezwzględnego przestrzegania tajemnicy państwowej, służbowej 

i handlowej, w której posiadanie weszły w związku z realizacją umowy. 

2. Wszelkie istotne informacje niezbędne do wykonania umowy, Strony zobowiązują się 

przekazywać w formie pisemnej, telefonicznej oraz pocztą elektroniczną (za późniejszym 

potwierdzeniem pisemnym). 

3. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Zamawiającego oraz 

jeden dla Wykonawcy. 

§ 15. Załączniki 

Integralną część umowy stanowią następujące załączniki: 

1. Załącznik nr 1 - Opis przedmiotu i warunków wykonania zamówienia, 

2. Załącznik nr 2 - Oferta Wykonawcy, 

3. Załącznik nr 3 – Polisa ubezpieczeniowa. 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Zamawiający        Wykonawca 


