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WYJAS NIENIE
TRESCI SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

DOTYCZY POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO NA:.
Dostawe i uruchomienie sprzetu oraz oprogramowania dla realizacji
projektu: : ,,Kompleksowy rozwadj infrastruktury spoteczenstwa

informacyjnego w Gminie Miasto Zgierz”

PROWADZONEGO W TRYBIE: przetargu nieograniczonego

Szanowni Panstwo
Na podstawie art. 38 ust. 2 prawa zamowien publicznych
niniejszym udzielamy wyja$nien, odpowiednio do zadanych pytan:

Pytanie Nr 1

System Intranetu

Dotyczy zatgcznik nr 1 do SIWZ, ,,Opis przedmiotu zamowienia”

Prosimy o doprecyzowanie zapisow dotyczgcych nastepujgcych funkcjonalnosci
systemu Intranetowego:

Dotyczy Zatgcznika nr 1 do SIWZ, zapisu: ,3. posiadanie modutu autoryzacyjnego
umozliwiajgcego naktadanie praw do korzystania z wybranych dokumentow
i aplikacji,"

Uprzejmie prosimy o wyjasnienie pojecia aplikacji w kontekscie portalu, czy poprzez
aplikacje Zamawiajgcy rozumie moduty systemu (np. repozytorium plikow, modut
zarzadzania uzytkownikami, modut generatora formularzy)?

Odpowiedz Nr 1
Przez pojecie aplikacji Zamawiajacy rozumie moduly lub funkcjonalnosci
systemu.

Pytanie Nr 2

System Intranetu

Dotyczy zatgcznik nr 1 do SIWZ, ,,Opis przedmiotu zamowienia”

Prosimy o doprecyzowanie zapisow dotyczgcych nastepujgcych funkcjonalnosci
systemu Intranetowego:

Serwisy informatyczne oparte na relacyjnych bazach danych, wyposazone
w wygodne zarzgdzanie zawartoscig (CMS), dokumentami i aplikacjami przy pomocy
dostarczonych narzedzi administratorskich - prosimy o doprecyzowanie, jakie serwisy
Zamawiajgcy ma na mysli?

Odpowiedz Nr 2
Serwisy skladajace sie na catosé systemu INTRANETU.



Pytanie Nr 3

Portal transakcyjny

Dotyczy zatgcznika nr 1 do SIWZ, ,Opis przedmiotu zamowienia"

Prosimy o doprecyzowanie nastepujacych funkcji, jakie powinien spetnia¢ system:
Przekaznik wiadomosci z ostatniej chwili - odpowiednika prasy

Uprzejmie prosimy o szersze opisanie powyzszego wymaganie. Czy poprzez to
wymaganie, Zamawiajgcy rozumie mozliwosci publikacji na stronach portalu tresci
w formie artykutéw (stron html) w odpowiednio utworzonych do tego celu sekcjach
(dziatach) portalu oraz automatyczne przekazywanie informacji o dodaniu nowego
artykutu w kanatach informacyjnych np. rss lub atom?

Odpowiedz Nr 3
Tak.

Pytanie Nr 4

Portal transakcyjny

Dotyczy zatgcznika nr 1 do SIWZ, ,Opis przedmiotu zamowienia”

llustrowane opracowania charakterystyczne dla periodykow i ksigzek

Prosimy o doprecyzowanie ww. wymagania. Prosimy o wskazanie, jakie funkcje i role
powinien spetnia¢ system w odniesieniu do ww. wymogu?

Odpowiedz Nr 4
Wymagania dotycza umieszczania tresci stron www oraz zalacznikéw
o wygladzie periodyku/newsal/ebooka.

Pytanie Nr 5

Portal transakcyjny

Dotyczy zatgcznika nr 1 do SIWZ, ,Opis przedmiotu zamdowienia”

Prosimy o wskazanie, w jakiej formie opracowania takie powinny zostac
zamieszczane na portalu.

Odpowiedz Nr 5
Strona www z zalacznikami.

Pytanie Nr 6

Portal transakcyjny

Dotyczy zatgcznika nr 1 do SIWZ, ,Opis przedmiotu zamowienia”

Nowoczesna biblioteka i filmoteka

Prosimy o doprecyzowanie ww. wymagania. Prosimy o wskazanie, jakie funkcje i role
powinien spetnia¢ system w odniesieniu do ww. wymogu?

Odpowiedz Nr 6
Mozliwos¢é publikowania oraz zarzadzania zatacznikami w formie plikéw
filmowych, a takze ich prezentacje na stronach www.

Pytanie Nr 7

Portal transakcyjny

Dotyczy zatgcznika nr 1 do SIWZ, ,Opis przedmiotu zamdowienia”
Wielofunkcyjne aplikacje informatyczne.

Prosimy o doprecyzowanie ww. wymagania.



Prosimy o uszczegotowienie wszystkich funkcji, jakich Zamawiajgcy oczekuje od
systemu w celu realizacji powyzszego wymagania.

Prosimy o wyspecyfikowanie funkcji, jakie majg petni¢ wielofunkcyjne aplikacje
w systemie.

Odpowiedz Nr 7
Zgodnie z opisem przedmiotu zamoéwienia nalezy zrealizowa¢ wymagania
okreslone w punkcie 8 (ppkt od 1 do 7) zatagcznika Nr 1 do SIWZ.

Pytanie Nr 8

Dotyczy Zatgcznika nr 1 do SIWZ, zapisu: ,8. Portal transakcyjny. System portalu
fransakcyjnego powinien realizowa¢ nastepujgce funkcje: (..)6. baz danych
i klasyfikacji,"

Uprzejmie prosimy o szersze opisanie powyzszego wymagania. W szczegdlnosci,
jakich funkcji Zamawiajacy oczekuje od systemu w celu realizacji wymagania?

Odpowiedz Nr 8
System portalu transakcyjnego winien by¢ oparty o baze danych i klasyfikacje
tresci zapisanych w punktu 8 (ppkt od 1 do 7) zatagcznika Nr 1 do SIWZ.

Pytanie Nr 9

Dotyczy Zatgcznika nr 1 do SIWZ, zapisu: 4. personalizacja dostepu do informacji,
mozliwosci tworzenia wtasnych profili wyszukiwania, wbudowane podstawowe profile
wyszukiwania, mozliwo$¢ przywracania po zalogowaniu wszystkich zapisanych profili
i ustawien,"

Uprzejmie prosimy o szersze opisanie powyzszego wymagania.

Jak Zamawiajgcy rozumie pojecie profilu wyszukiwania?

Jak Zamawiajgcy rozumie mozliwos¢ przywracania ustawien i profili wyszukiwania?

Odpowiedz Nr 9
Zamawiajacy informuje, ze tres¢ zawarta w punkcie 4 opisu przedmiotu
zamowienia w petni wyczerpuje opis funkcjonalnosci.

Pytanie Nr 10

Dotyczy Zatgcznika nr 1 do SIWZ, zapisu: ,8. zapewnienie funkcjonalnoSci portalu
osobom niepetnosprawnym”

Uprzejmie prosimy o wyjasnienie, czy za spetnienie powyzszego wymagania
Zamawiajgcy uzna zgodnos¢ z zaleceniami dotyczacymi tresci na stronach
internetowych, zawartymi w dokumencie WCAG stworzonym przez inicjatywe WAI
(ang. Web Accessibility Initiative; pl. Inicjatywa dostepnosci do sieci)?

Jesli nie, uprzejmie prosimy o szczegdtowe wyspecyfikowanie wymagan zwigzanych
z zapewnieniem funkcjonalnosci portalu osobom niepetnosprawnym.

Odpowiedz Nr 10

Przez zapewnienie ,funkcjonalnosci portalu osobom niepetnosprawnym”
nalezy rozumie¢ m.in. mozliwos¢ zmiany kolorystyki stron, wielkosci liter,
mozliwos¢ zaimplementowania np. syntezatora mowy.



Pytanie Nr 11

Dotyczy Zatacznika nr 1 do SIWZ, zapisu; ,13. informowac o stanie portalu
(uzytkownicy, dokumenty, powigzania) oraz o ruchu w sieci,"

a) Prosimy o wyjasnienie pojecia ,powigzania” w konteks$cie powyzszego
wymagania.

Odpowiedz Nr 11 a)
Przez pojecie ,powigzania” nalezy rozumie¢ powigzania pomiedzy tresciami
a zalacznikami.

b) Prosimy o szersze opisanie powyzszego wymagania. W szczegolnosci
wyspecyfikowanie funkcji jakie ma petni¢ portal w celu informowania o stanie portalu
i ruchu w sieci.

Odpowiedz Nr 11 b)
Stan portalu i ruch w sieci powinien by¢ odzwierciedlony w statystykach
portalu.

Pytanie Nr 12

Dotyczy Zatgcznika nr 1 do SIWZ, zapisu: ,8. Portal transakcyjny. (..)6. mozliwo$¢é
tworzenia wybranych fragmentéw portalu (..) w kilku wersjach jezykowych.".
Uprzejmie prosimy o okreslenie ile i jakie wersje jezykowe portalu majg zostac
stworzone?

Odpowiedz Nr 12
Podstawowa wersje ma stanowi¢ wersja w jezyku polskim, plus jedna lub dwie
dodatkowe wersje w jezykach komunikatywnych.

Pytanie Nr 13

Dotyczy wymogu opisanego w przedmiocie zamowienia Zatgcznik nr 1 dotyczgcego
systemow operacyjnych dla serwerow.

Jakie kryteria przyjat Zamawiajacy przy ocenie réwnowaznosci systemu
operacyjnego ,Windows ServerEnt2003R2"?

Odpowiedz Nr 13
Przy ocenie rownowaznosci Zamawiajacy przyjat kryterium funkcjonalnosci
systemu operacyjnego.

Pytanie Nr 14

Dotyczy wymogu opisanego w przedmiocie zamowienia Zatgcznik nr 1 dotyczgcego
systemow operacyjnych dla komputerow PC?

Jakie kryteria przyjat Zamawiajacy przy ocenie réwnowaznosci systemu
operacyjnego ,Microsoft Windows XP Professional PL z Service Pack 2"?

Odpowiedz Nr 14
Przy ocenie rownowaznosci Zamawiajacy przyjat kryterium funkcjonalnosci
systemu operacyjnego.



Pytanie Nr 15

Dotyczy wymogu opisanego w przedmiocie zamowienia Zatgcznik nr 1 dotyczgcego
wymagan licencyjnych?

Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajgacy rozumie przez zapis: ,muszg umozliwiac
rozbudowywanie oprogramowania na wtasne potrzeby bez koniecznosci ponoszenia
dodatkowych optat".

Odpowiedz Nr 15
Doktadny opis mozliwosci rozbudowania oprogramowania na wiasne potrzeby
zawarty jest w punkcie 7 opisu przedmiotu zaméwienia.

Pytanie Nr 16

Dotyczy wymogu opisanego w przedmiocie zamowienia Zatgcznik nr 1 dotyczgqcego
wymagan licencyjnych?

Zamawiajacy wymaga oprogramowania, ktorego licencja nie bedzie przywigzana
do komputera (miejsca pracy).

Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie licencyjne typu Select i w przypadku wybrania
takiego rozwigzania podpisze zatacznik rejestracyjny do umowy Select?

Odpowiedz Nr 16

Wymagania licencyjne opisane w punkcie 7 opisu przedmiotu zamoéwienia
dotycza catosci oprogramowania za wyjatkiem systemoéw operacyjnych oraz
oprogramowania do zarzadzania komputerami.

Pytanie Nr 17

Dotyczy wymogu opisanego w przedmiocie zamowienia Zatgcznik nr 1 dotyczgcego
komputerow PC?

Zamawiajacy pisze, ze w przypadku uzycia przez oferenta testéw wydajnosci
Zamawiajacy zastrzega sobie, iz w celu sprawdzenia poprawnosci przeprowadzenia
testow oferent musi dostarczy¢ zamawiajgcemu oprogramowanie testujgce, oba
rownowazne porownywalne zestawy oraz doktadny opis uzytych testow wraz
z wynikami w celu ich sprawdzenia w terminie nie dtuzszym niz 3 dni od otrzymania
zawiadomienia od Zamawiajgcego.

Co Zamawiajgcy rozumie przez zapis ,w przypadku uzycia przez oferenta testow
wydajnosci"?

Odpowiedz Nr 17
Przez powyzszy zapis nalezy rozumie¢ uzycie réznego oprogramowania
testowego, stuzacego do okreslenia wydajnosci sprzetu.

Pytanie Nr 18

Dotyczy wymogu opisanego w przedmiocie zamowienia Zatgcznik nr 1 dotyczgcego
komputerow PC?

Zamawiajacy pisze, ze w przypadku uzycia przez oferenta testéw wydajnosci
Zamawiajacy zastrzega sobie, iz w celu sprawdzenia poprawnosci przeprowadzenia
testow oferent musi dostarczy¢ Zamawiajgcemu oprogramowanie testujgce, oba
rownowazne porownywalne zestawy oraz doktadny opis uzytych testow wraz
z wynikami w celu ich sprawdzenia w terminie nie dtuzszym niz 3 dni od otrzymania
zawiadomienia od Zamawiajgcego.

Czy Zamawiajacy w zwigzku z zapisem dotyczagcym oprogramowania testujgcego:



a) oczekuje oferty wariantowej na dostarczenie oprogramowani testujgcego?

Odpowiedz Nr 18 a)

Nie (oferta wariantowa jest wykluczona).

b) jesli oczekuje dostarczenia oprogramowania testujgcego to czy w zwigzku z tym
zmodyfikuje formularz ofertowy?

Odpowiedz Nr 18 b)
Zamawiajacy nie zmodyfikuje formularza oferty.

Pytanie Nr 19

Dot. Zatacznika 1 do SIWZ ,Opis przedmiotu zamoéwienia” pkt |.4. oraz pkt 11.4..
Oprogramowanie do backupu danych ma zapewni¢ tworzenie kopii zapasowe;j
Relacyjnej Bazy Danych, czy ma ono zapewni¢ tworzenie kopii dowolnej relacyjnej
bazy danych czy bazy danych zaproponowanej przez wykonawce jako element
skladowy systemy portalu informacyjnego oraz systemu obiegu dokumentow?

Odpowiedz Nr 19
Oprogramowanie do backupu danych dot. bazy danych systemu obiegu
dokumentoéw.

Pytanie Nr 20

Dot. Zatgcznika 1 do SIWZ ,,Opis przedmiotu zamowienia"” pkt 1.4. oraz pkt 11.4.:

W jaki sposéb bedzie odbywat sie backup danych na tasmy w napedzie tasmowym,
czy nalezy uwzgledniaC dedykowane karty SCSI, FC Ilub LAN do serwera
backupowego celem realizacji takiego bakupu w danej technologii?

Odpowiedz Nr 20
Zamawiajacy nie narzuca formy rozwigzania tego zadania jedynie okreslit
minimalne wymagania co do serwera.

Pytanie Nr 21

Dot. Zatgcznika 1 do SIWZ ,,Opis przedmiotu zamowienia"” pkt 1.4. oraz pkt 11.4.:

Czy zamawiajgcy moze rozwing¢ opis ,Kopii zapasowych instalacji i podstawowego
odtwarzania systemu (BMR) dla wszystkich serwerow Zamawiajgcego"? Czy chodzi
o typowe rozwigzanie Bare Metal Recovery?

Odpowiedz Nr 21
Tak, chodzi o typowe rozwigzanie Bare Metal Recovery.

Pytanie Nr 22

Dot. Zatgcznika 1 do SIWZ ,,Opis przedmiotu zaméwienia" pkt 1.4. oraz pkt 11.4.:

Czy urzadzenie do backupu zawierajgce naped LTO3 lub szybszy ma mie¢ dostep do
zasobnika z tasmami magnetycznymi (czy chodzi o dostawe tzw. ,autoloader'a”,
Jukebox’a” czy tez pojedynczego napedu obstugujacego tylko jedng tasme
podawang kazdorazowo recznie) ? Jesli wymagana jest biblioteka tasmowa to ile

tasm ma posiada¢ w zasobnikach?

Odpowiedz Nr 22
Zamawiajacy nie narzuca w tym przypadku formy rozwigzania procesu zmiany



tasm w streamerze.

Pytanie Nr 23
Dot. Zatgcznika 1 do SIWZ ,,Opis przedmiotu zamowienia"” pkt 1.9 :
lle lat ma by¢ wazny certyfikat kwalifikowany?

Odpowiedz Nr 23
Co najmniej jeden rok.

Pytanie Nr 24

Dot. Zatgcznika 1 do SIWZ ,,Opis przedmiotu zamoéwienia” pkt 111, 1.3.

Prosimy o potwierdzenie, ze centrum certyfikacji, jakie powinno zosta¢ wbudowane
wsystem Ilub z nim wspodtpracowa¢, ma dotyczy¢ wydawania certyfikatow
niekwalifikowanych?

Odpowiedz Nr 24
Centrum certyfikacji ma obstugiwaé¢ certyfikaty niekwalifikowane.

Pytanie Nr 25

Dot. Portal EOD - Podpunkt 2 Opisujgcy wymaganie 150 formularzy dla spraw.

Czy to oznacza uruchomienie do 150 formularzy w momencie uruchomienia
systemu? Czy moze wystarczy aplikacja do tworzenia formularzy, ktéra zawiera
licencje na 150 formularzy, natomiast bedg one tworzone przez wskazane osoby
w urzedzie (po uprzednim przeszkoleniu)?

Odpowiedz Nr 25
Oznacza uruchomienie i przygotowanie 150 formularzy.

Pytanie Nr 26

Dot. punktu Ill. Wymagania

Jak jest rozumiana wspoétpraca z Zewnetrznym Centrum Certyfikacji i do czego takie
certyfikaty miatyby stuzyc?

Odpowiedz Nr 26
Wewnetrzne centrum certyfikacji ma wydawac certyfikaty niekwalifikowane.

Pytanie Nr 27

Dot. punktu Ill. Wymagania

a) Czy wymaganie dotyczace dostepu poprzez graficzng przegladarke internetowg
wyklucza zastosowanie systemow "Citrix"?

Odpowiedz Nr 27 a)
Zamawiajacy nie wyklucza stosowania technologii Citrix, jednakze wymogiem
Zamawiajacego jest praca systemu poprzez przegladarke WWW.

b) Czy wymaganie definitywnie wyklucza przechowywanie dokumentéw poza bazg
danych, pomimo ze zastosowane metody trzymania danych poza baza sgq w petni
bezpieczne, a takze nieobcigzajgce niepotrzebnie bazy danych?



Odpowiedz Nr 27 b)
Zamawiajacy wymaga przechowywania zatagcznikéw wytacznie w bazie danych.

Pytanie Nr 28

Dot. punktu Ill. Wymagania

Dlaczego wyklucza sie technologie ActiveX i za jedyng prawidtowg uwazane sg
aplety JAVA?

Odpowiedz Nr 28

Zamawiajacy nie wyklucza stosowania kontrolek ActiveX — jednak warunkiem
ich uzytkowania jest to, ze beda pracowaty w srodowisku systemu Linuxa oraz
na przegladarkach innych niz tylko Microsoft IE, np. Firefox lub Opera.

Pytanie Nr 29

Wedtug ustalen (...), sprzet serwerowy spetniajacy wszystkie wymagania okreslone
w dokumencie ,Opis przedmiotu zamoéwienia", rozdziat I, punkty 2 i 3 nie jest
dostepny w ofercie zadnego z wiodacych producentéw. W zwigzku z tym (...), prosi
o dopuszczenie dostawy urzadzen typu naped CD-RW/DVD-ROM, w miejsce
wymaganych obecnie urzadzen typu naped DVD R-W. Modyfikacja taka umozliwi
zaoferowanie sprzetu pochodzacego w catosci od jednego producenta.

Odpowiedz Nr 29

Wedtug ustalen Zamawiajagcego wymagany sprzet jest dostepny powszechnie
w obrocie towarowym. Nagrywarka DVD R-W to jest jeden z najczesciej
stosowanych podzespotéw w serwerach i komputerach PC.

Zamawiajacy nie przewiduje modyfikacji zapisow SIWZ, z wyjatkiem zmiany
terminu skladania i otwarcia ofert, o ktérej informujemy w odrebnym
dokumencie.

Z powazaniem

PRZEWODNICZACY
KOMISJI PRZETARGOWEJ

p.o. NACZELNIK
Biura Zamowien Publicznych

Lech Bernard Dabski

Zgierz, dn. 21.11.2007 r.

(podpis i piecze¢ osoby uprawnionej)
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